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1. Introducidn

Este documento preséntase como manual de referencia da aplicacion GANES para a
xestion local de Albaras de Entrega. Nel recéllense as caracteristicas fundamentais do
programa e analizanse as funcionalidades principais desenvolvidas.

O manual vai dirixido a aqueles clientes que queiran empregar GANES para a xeracion
dos seus Albaras de Entrega desde os seus propios equipos de maneira offline, e aproveitar as
suas funcionalidades para xestionalos de maneira eficiente.

1.1. Introducidon aos Albaras de Entrega

Os Albaras de Entrega son os documentos que acompafian as entregas de envios nas
Oficinas de Admision e nas Unidades de Admisién Masiva.

Nun Albara de Entrega consignanse os datos do cliente, o produto ao que
corresponden os ditos envios e as caracteristicas destes en canto a treitos de peso, ambitos,
valores engadidos, etc.

Cada albara esta asociado a un contrato-cliente e a un tipo de produto concreto, polo
que non se pode recoller nun mesmo albara informaciéns relativas a envios pertencentes a
distintos produtos, clientes ou contratos. Polo tanto, os Albaras de Entrega permiten incluir nun
Unico documento, a informacion completa e organizada dunha remesa de envios.

1.2. Introducion a aplicacion GANES

GANES é unha aplicacioén local que permite a xestion offline de Albaras de Entrega. As
suUas principais funcionalidades son:

o Rexistro de Albaras de Entrega: xeracidn e rexistro de Albards de Entrega validos
para a slla presentacion nos centros de admisién de Correos

e Importacion e exportacion de Albaras: xestién da situaciéon e almacenamento dos
Albaras de Entrega da aplicacion

e Consultade Albaras de Entrega: busca e localizacién dos Albaras de Entrega
rexistrados coa aplicacién no sistema

e Impresion de documentos: obtencion de Albaras de Entrega cunha nube de
puntos asociada que codifica a informacién do documento

e Creacion de clientes: creacion de clientes dentro do sistema para 0 seu uso no
rexistro de Albaras de Entrega

e Consulta de clientes: busca de clientes para a sta modificacion, eliminacion e uso
en GANES

Mediante estas funcionalidades, os usuarios da aplicacién poden xestionar de forma
local e centralizada todos os datos e informacion relativa & xeracién de Albaras de Entrega
compatibles cos sistemas dos centros de admision de Correos.
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2. Presentacion do sistema

2.1. Contorno de traballo
Para utilizar GANES o equipo do cliente debe cumprir as seguintes condicions:
e Procesador Intel ou 100% compatible Pentium 166 MHz ou superior
e 256 MB RAM

e 10 MB de espazo en disco (JVM require adicionalmente 98 MB)

Ademais necesitanse, para facer o uso completo das funcionalidades desenvolvidas,
as seguintes ferramentas adicionais instaladas:

e Magquina Virtual de Java version 1.5.0 ou superior. Ao ser unha aplicacion
desenvolvida no contorno JAVA, para a slla execucion é preciso que o equipo de
traballo tefia instalada a JVM.

e Ferramenta de descompresion de arquivos en formato .zip

¢ Ferramenta de tratamento de arquivos con formato .pdf (por exemplo Acrobat
Reader) A ferramenta xera os albaras para a sua impresién neste formato, polo
gue é preciso unha ferramenta deste tipo para poder imprimir Albaras de Entrega
con nube de puntos.

2.2. Perfis de usuario

Calquera usuario con acceso ao equipo no que se instalara a aplicacion GANES con
permisos para a execucion de programas neste poderd acceder libremente & aplicacion.

2.3. Funcionamento do sistema

As funcionalidades desenvolvidas en GANES permiten realizar unha xestién integral
dos Albaras de Entrega no equipo do usuario, permitindo levar a cabo todos os pasos precisos
desde a creacién e rexistro dos datos dos albards ata a sGa impresion e a obtencion de
documentos validos para a sta entrega nos centros de admision.

As funcionalidades principais do sistema dividense nas seguintes categorias:

2.3.1. Xestion de Albaras de Entrega

Contén as funcionalidades relativas a creacion, rexistro e uso de Albaras de Entrega na
aplicacion:

e Rexistrar: permite xerar albaras validos do cliente para a sta presentacién nos
centros de admision

e Consultar: permite localizar os albaras rexistrados no sistema

e Exportar: garda os albaras rexistrados en ficheiros para que o usuario poida facer
uso dos datos de forma externa 4 aplicacion

e Importar: obtén datos de albaras de ficheiros co formato adecuado

2.3.2. Xestion de clientes

Permite xestionar os clientes habituais para os que o usuario xera os Albaras de
Entrega en GANES:
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e Rexistrar: crea clientes para o seu uso no rexistro de albaras

e Consultar: permite buscar clientes, ver os seus datos e modificalos.

2.3.3. Opcions

Permite seleccionar o idioma da interface da aplicacion

2.3.4. Axuda

Contén o manual de axuda da aplicacién e permite consultar a versién da aplicacion
empregada.

2.3.5. Sistemas relacionados

GANES é unha ferramenta independente do resto de sistemas de Correos e de uso
local. Porén os datos de produtos e caracteristicas de envios estan ligados aos aceptados nos
centros de admision, de tal maneira que os impresos xerados sexan validos para a sua
admision en Correos.

O usuario de GANES debe xerar os seus albaras e imprimir ddas copias de cada un
coas suUas nubes de puntos, para despois presentalos nos centros de admisién. Nos ditos
centros comprébase que a informacion recollida nos Albaras de Entrega correspéndese coa
carga de envios asociada a eles.

Finalmente, se a informacién é correcta, os Albaras de Entrega admitense, quedando
rexistrados nos sistemas de informacién de Correos, onde se asocia un codigo Unico a cada
albara.

Impresos de Albaras de Entrega con
nube de puntos, xerados con GANES e
sen codigo asociado.

CONTROL
DE

ADMISION

Albaras de Entrega rexistrados na base
de datos de Correos cun cédigo Gnico
de albara asociado
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3. Funcionalidades do sistema

3.1. Rexistro de Albaras de Entrega

3.1.1. Descricion da funcionalidade

Esta funcionalidade permite ao usuario introducir todos os datos precisos para a
creacion dun Albarda de Entrega e xerar un documento impreso valido no que a suUa
informacién se codifica mediante unha nube de puntos que facilite a sla posterior lectura no
proceso de admisién dos centros de Correos.

3.1.2. Perfis autorizados
Calquera usuario que execute GANES ten acceso a esta funcionalidade.
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3.1.3. Definicion da interface
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Xestion Albaras | Xestion Clientes | Opcions | Axuda I 2 % de Ocupacion | |

Rexistrar Albaras de Entrega

N Contrato: | I |5

GANES

Crone: |

v ciente: | I

r. [ —

Referéncia:

i1 EUG UL | Seleccione Tioo Franaueo — | w |

s [

|— Seleccione Provincia— | w |

Destino: i Nacicnal () Internacional

produie:__|

Mod. incluidas:

d. opcionais:

Ambito

mo

4]

REXISTRAR

CANCELAR L)

Compruebe en la Web de Correos si hay disponible una nuewva wersion
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i N I
GANES 3.1.0 - = S

| Xestion Albaras | Xestion Clientes | Opcions | Axuda I 2 % de Ocupacion | |

ooooo0o NIF: 111

Cliente 1 N*® Cliente: 00000001

Cadigo de Albara:QHusigiy

FRANQUEQ PAGADO [Destino: ~ [EEES

CARTAS CERTIFICADAS ACORDOS ESPECIAIS

N° Envios Treito de Peso p i Clasificacion

24 20 gr normalizado Local G0 (nen clasificado)

55 50 gr Local G0 (non clasificado)
MODIFICAR | | ELIMINAR | | IMPRIMIR | | WOLVER 'UJ,

A creacion e rexistro dun Albara de Entrega en GANES realizase en varias fases:
e Datos do cliente

Os albaras asdcianse a un cliente ao que corresponden os envios caracterizados no
dito albara. A identificacion do cliente realizase a través:

e Numero de contrato
e Numero de cliente
e Nome de cliente

e CIF

Adicionalmente, entre os datos do cliente pode incluirse un ficheiro de imaxe (.gif, .omp
ou .jpeg) coa sUa sinatura para que esta se imprima no albara que se xere. O arquivo indicase
premendo sobre a icona de sinatura

O usuario de GANES debe indicar en primeiro lugar esta informacion. Os datos poden
introducirse manualmente ou a partir dos clientes dispofiibles na aplicacion, pulsando sobre o
botén de busca en forma de lupa. A busca realizase a partir de calquera dato introducido na
informacidén de cliente. Se non se introduce ningunha informacién bidscanse todos os clientes
dispofiibles na aplicacién. Para seleccionar un cliente debe facerse dobre clic sobre a sta lifia
de rexistro. Se s6 hai registrado un cliente, os seus datos cargaranse automaticamente ao
premer sobre a lupa.

A aplicacién non comproba a validez destes datos, polo que no caso de que non se
correspondan cos existentes en Correos, o albara presentado non podera rexistrarse nos
centros de admision sen ser modificado. Polo tanto, é responsabilidade do usuario de GANES
indicar datos vélidos de cliente na creacion dos seus albaras.
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Tamén debe seleccionar a provincia na que se vai realizar o depésito do albara xerado.
Asi mesmo o cliente pode incluir unha referencia para o seu albara.
e Datos do produto

A segunda fase do rexistro esta relacionada co tipo de produto para o que se crea o
albara e as slas caracteristicas. Esta informacion introddcese en distintos campos
relacionados entre si e que deben cubrirse na seguinte orde:

e Provincia de admisién: Provincia dende a cal se van a admitir os albaras
e Tipo de franqueo: admitense franqueo pagado, concertado e a maquina

e Produto: para cada tipo de franqueo seleccionado existe un conxunto de
produtos dispofiibles

e Destino: nacional ou internacional

e Modalidades: dependendo do produto seleccionado pédense seleccionar unha
ou varias modalidades.

Adicionalmente dependendo do tipo de franqueo escollido deberanse indicar datos
adicionais como o nimero de maquina ou o franqueo utilizado.

Todos estes datos aplicanse ao conxunto dos envios do albara, polo que se algin dos
envios que se quere rexistrar non se axusta aos ditos datos, debera consignarse nun novo
albara.

GANES si establece unha validacion deste conxunto de datos, polo que sé se poden
rexistrar albards coas combinacions admitidas pola aplicacion.

e Datos dos envios

Tras indicar o produto e as sUas caracteristicas, o Ultimo paso para a creacion do
albara é indicar os datos dos envios. Para iso existe unha tdboa, na que por cada lifia se
indica:

e Numero de envios

e Treito de peso

e Ambito

o Clasificacion

e Valores engadidos (se € 0 caso)
No caso de haber seleccionado o producto Publicorreo Plus:

e Treito de envios

e NuUmero de envios

e Treito de peso

e Peso unitario

e DATA

e Clasificacion

Os envios indicados en cada lifa tefien, polo tanto, as mesmas caracteristicas. Unha
vez indicados todos os datos do albara, ao pulsar o boton “Rexistrar” amdsase o detalle
completo deste.

Pulsando “Cancelar” bérranse todos os datos novos introducidos”
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GANES 3.1.0
| Xestion Albaras | Xestion Clientes | Opcions | Axuda I 2 % de Ocupacion | |

Detalle do Albara de Entrega

e 0c000001 — o
Cliente 1 N Cliente: 00000001

Codigo de Albara: Uy

T N .|| 0UED PAGADD Nacional
CARTAS CERTIFICADAS ACORDOS ESPECIAIS

-

o

N° Envios Treito de Peso Ambito Clasificacion Valores Engadidos
22 20 gr normalizado Local GO (non clasificado)
55 50 gr Local GO0 {non clasificado)

MODIFICAR | | ELIMINAR | | IMPRIMIR | | VOLVER t‘,

Ao realizar o rexistro asignase ao albara un cédigo interno que permite localizalo dentro
da aplicacién. Este cédigo vai aumentando secuencialmente a medida que se xeran albaras.

O albara creado pédese modificar e eliminar desde o detalle.

Igualmente pode imprimirse. No documento impreso obtido amdsanse os datos do
albara cun conxunto de cédigos internos asociados aos produtos e aos envios, e unha nube de
puntos que codifica a informacion. Porén non existe ningun cédigo de albara vélido en Correos
asociado ao Albara de Entrega xerado. Este s se crea tras a admision.

Adicionalmente aos datos propios da pantalla de rexistro amésase o nimero de envios
totais que contén o albar& xerado.

3.1.4. Instrucions

Deben introducirse os datos do albard na orde presentada no anterior apartado. Os
campos cun fondo mais escuro son obrigatorios polo que deben cubrirse. Porén a aplicacion
valida previamente ao rexistro os datos introducidos e indica a posible ausencia de campos

obrigatorios.
Unha vez indicados todos os datos, debe pulsarse “Rexistrar” para gardar o albara en
GANES. Amdsase daquela o detalle do Albara de Entrega.

¢ O albara pode modificarse tantas veces coma sexa preciso, pulsando “Modificar’
desde o detalle.

e Para imprimir o albara e a sta copia debe pulsarse “Imprimir”, non existindo un
ndmero limite de veces de impresién do mesmo albara.

e Para eliminar o albara do sistema pulsase “Eliminar”

e Para crear un novo albaréa a partir dos datos do albara rexistrado débese pulsar o
boton “Copiar”.
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3.1.5. Actuaciéns ante Erros

O rexistro de albaras esta restrinxido a un nimero maximo. Superado este limite,
deshabilitanse as funcionalidades de rexistro e consulta. Para seguir rexistrando albaras o
usuario debe borrar algin dos albards existentes na aplicacion mediante as opcions de

eliminacién ou exportacion.

O albara pode modificarse tantas veces coma sexa preciso. Se se desexa borrar unha
lina de envios abonda con suprimir o campo “ndimero de envios”.

A maodificacion dun albard non implica a creaciéon dun novo, manténdose o0 mesmo
cédigo interno para o albara modificado.

Pulsando sobre o botén cancelar eliminanse todos os cambios realizados desde a
Gltima vez que se gardou o albara.

3.2. Consulta de Albaras de Entrega

3.2.1. Descricion da funcionalidade

A consulta de Albards de Entrega permite buscar Albards de Entrega rexistrados a
través de GANES, para acceder ao seu detalle e poder empregar o resto de funcionalidades
asociadas aos albaras na aplicacion.

3.2.2.  Perfis autorizados
Calquera usuario que execute GANES ten acceso a esta funcionalidade.

3.2.3. Definicién da interface
" - - S| et

GANES 3.1.0

| Xestion Albaras | Xestion Clientes | Opcions | Axuda I 2 % de Ocupacion |

Consultar Albaras de Entrega

i conao: | EEY i ciente: I

Codigo de Albara

| Provincia Adm.: |— Seleccione Provincia — | - |

|
oo goccer [ R o [ s TS
oo rranauce (SRS =)
rrooue =)

(W] codigo

EXPORTAR | | IMPRIMIR | | ELIMINAR L7)
Compruebe en |a Web de Correos si hay disponible una nueva version
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A interface de consulta contén un conxunto de campos de informacién que se
empregan como criterios de busca de Albaras de Entrega na aplicacion:

e N°Contrato

e N°Cliente

e Codigo de albara

e Referencia

e Provincia Admision
e Data de creacion

e Tipo de Franqueo
e Produto

Pulsando o boton “Buscar” amdsase unha lista cos albaras que se corresponden cos
criterios especificados. Pulsando sobre o botén de detalle en forma de lupa accédese ao
detalle do albar4 para ver toda a sua informacion.

Desde o detalle pédese acceder s funcionalidades antes expostas de modificacion
impresion e eliminacion, ou volver & consulta.

Adicionalmente se poden seleccionar albards da listaxe obtida para exportalos (en
formato detallado), imprimilos ou eliminalos, mediante os boténs de "Exportar”, "Imprimir" e
"Eliminar".

3.2.4. Instruciéns

e Pararealizar unha consulta débense introducir os criterios de busca e pulsar o
botén “Buscar”.

e Para exportar albaras consultados debe marcarse a casa de aceptacion dos albaras
gque se desexen exportar entre os resultantes da consulta e pulsarse "Exportar”. A
continuacion mostrarase unha venta na cal se seleccionara a ruta onde se
almacenara o arquivo a exportar e se lle asignara un nome,

& Exportar [g]

Guardar en: ’ﬁ Mis documentos ‘V] @] @ @ EIE_Z]
Albaranes

[ Exportar

] Importar

Nombre de archivo: ’ ‘

Archivos de tipo: ’Text files (.txt) ’ v I

Guardar H Cancelar 1

e Para eliminar albaras consultados, debe marcarse a casa de aceptacion dos
albaras que se desexen eliminar entre os resultantes da consulta e pulsar o boton
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"Eliminar". A continuacion aparecera unha venta de confirmacién dende a cal se
pode confirmar ou cancelar o proceso.

Mensaxe de Advertencia @

Mensaxe de Advertencia GAN€5
M ;Desexa eliminar os seguintes Albarés de Entrega?
- 0000001
- 0000002
[ ACEPTAR { [ CANCELAR
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e Para Imprimir albaras consultados, debe marcarse a casa de aceptacion dos
albaras que se desexen eliminar entre os resultantes da consulta e pulsar o boton
"Imprimir". Se se seleccionan mais de 50 albaras a imprimir, aparecera unha venta
de confirmacion onde se podera confirmar ou cancelar o proceso. Dependendo da
velocidade de proceso do equipo esta operacion pode tardar uns minutos.

Mensaxe de Advertencia

Mensaxe de Advertencia GAN€S

m Esta operacion poderia tardar varios minutos dependendo da velocidade do seu
ordenador.

:Desexa continuar?

I ACEPTAR E | CANCELAR ‘l

e Para acceder ao detalle dun albara debe pulsarse o botdn de lupa, na parte
esquerda de cada fila da taboa de resultados. Desde a pantalla de detalle o albara

poderase modificar, eliminar ou imprimir pulsando sobre o boton habilitado para
cada caso.

3.2.5. Actuaciéns ante Erros

Se a consulta realizada non responde as necesidades do usuario deben indicar novos
criterios de busca e pulsar o botén “Buscar’.

3.3. Exportacion de Albaras de Entrega

3.3.1. Descricion da funcionalidade

A exportacion de Albaras de Entrega permite almacenar os datos dos albaras
designados polo usuario nun ficheiro externo & aplicacion. Este ficheiro pode empregarse como
copia de seguridade dos albaras ou para o seu tratamento por outras ferramentas do usuario.

O ficheiro contén un conxunto de etiquetas que contefien os datos dos albaras
exportados.

Dependiendo do tipo de exportacién que se seleccione, tras realizar a sGa copia no
ficheiro, os albaras seleccionados permaneceran no sistema ou seran borrados.

3.3.2.  Perfis autorizados
Calquera usuario que execute GANES ten acceso a esta funcionalidade.
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3.3.3. Definicién da interface

A interface para a exportacion permite indicar o formato de datos exportados, e 0s
criterios que determinan os albaras que deben ser exportados.

.
B GANES 3.1.0 e = 5

| Xestion Albaras | Xestion Clientes | Opcions | Axuda I 2 % de Ocupacion | |

Exportar Albaras de Entrega

® |Detallado (SEELT LI Tipo de Ficheiro: JRCIRERG 2 XML

oo decce: | Rl > == [ s R

|—Tudus— |v|
=Y Provincia Adm.. |EEEEN O e

Cadigo Data N*° Cliente Cliente Produto

EXPORTAR HISTORICO CANCELAR L7

Compruebe en la Web de Correos si hay disponible una nuewa version

e Tipo de Ficheiro

O tipo de ficheiro ao que se exportan os datos pode ser XML ou de texto plano (.txt)
cos seus campos de informacion separados por tabulaciéns

e Formato

Existen ddas opcions dispoiiibles, cada unha das cales determina o conxunto dos datos
dos albaras que se van exportar.

e Resumido:
e N°de contrato
e NO°Cliente
e CIF
e Codigo de produto
e Cddigo de franqueo
e Prezo do albara

e Detallado: inclie todos os datos dos albaras
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e Criterios de busca

Para indicar que albaras se deben exportar pédense empregar 0s seguintes criterios de
busca:

e Datas de rexistro
e Produto
e Numero de Cliente
e Provincia Admision
O resultado da busca é unha listaxe cos albaras encontrados.

O usuario pode seleccionar aqueles que desexe exportar, empregando a marca de
aceptacion e pulsando “Exportar” ou “Histérico”, indicando daquela o nome do ficheiro, a
extension deste e a localizacion na que desexa gardalo.

e Se preme “Exportar” unicamente se gardara o ficheiro de exportacion

e Se preme “Histérico”, ademais de xerarse o ficheiro, os albaras seleccionados
eliminanse da aplicacioén.

e Premendo “Cancelar” limpase a pantalla

3.3.4. Instrucions

e Para facer uso da funcionalidade o usuario debe indicar o tipo de formato de
exportacion, posteriormente indicar os criterios de busca de albaras, pulsar
“Buscar” e en ultima instancia marcar aqueles do seu interese (ainda que todos
aparecen marcados por defecto)

e Finalmente, ao pulsar “Exportar” ou “Histérico” debe indicarse o ficheiro, a sta
localizacion e a extension deste.

3.3.5. Actuacions ante Erros

A opcion atépase deshabilitada se se chegou ao nimero maximo de albaras
rexistrados na aplicacién. S6 se podera importar un nimero de albaras que non faga que se
supere dito limite

Se algin dos datos indicados para a exportacion é incorrecto pddese realizar unha
nova busca ou pulsar o botén “Cancelar” para comezar o proceso.

S6 poden importarse ficheiros de texto plano ou XML co formato e orde de informacién
que establece GANES

Se se exportou un ficheiro incorrectamente pode borrarse como calquera outro ficheiro
do equipo do usuario. Adicionalmente pédese abrir o ficheiro e tratar os datos directamente cun
procesador de texto ou unha folla de célculo.

Para cambiar a localizacion ou o nome dun ficheiro deben seguirse os procedementos
habituais con calquera ficheiro do usuario a través das ferramentas do seu sistema operativo.

3.4. Importacion de Albaras de Entrega

3.4.1. Descricion da funcionalidade

Esta funcionalidade permite importar ficheiros para incorporar directamente Albaras de
Entrega & aplicacion de GANES.
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A funcionalidade ten como obxecto principal poder recuperar albaras exportados
previamente por GANES, ainda que se se xera un ficheiro co formato de campos adecuado,
como os que se xeran nos ficheiros de exportacion, a aplicacién tamén sabera interpretalos.

3.4.2. Perfis autorizados
Calquera usuario que execute GANES ten acceso a esta funcionalidade.

3.4.3. Definicidon dainterface
A interface desenvolvida permite indicar o ficheiro co que se desexa importar.

[ » .- i
GANES 3.1.0 - (ESRRE >

| Xestion Albards | Xestion Clientes | Opcidns | Axuda [ 2 % de Ocupacion | |

Importar Albaras de Entrega

importargesae: | T

CARGAR

N° Cliente Cliente Produto

IMPORTAR CANCELAR f‘,

Compruebe en la Web de Correos si hay disponible una nueva version

Pulsando sobre o boton “Examinar” abrese unha ventd na que se debe sinalar o
arquivo que contén os albaras que se desexa importar.

Ao pulsar “Cargar’ amésase unha listaxe cos albaras contidos nese ficheiro que se
poden importar.

Disponse dun botén “Importar” para incorporar os albaras do ficheiro a aplicacion.

Se se pulsa o botdn “Cancelar” limpase a pantalla.

3.4.4. Instrucions
Para importar albaras débense seguir 0os seguintes pasos:

e Pulsar o botdon “Examinar” e localizar o ficheiro desde o que se desexa realizar a
importacion.

e Pulsar o boton “Cargar” para que a aplicacion lea os datos correspondentes a
albaras que haxa dentro do ficheiro.
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e Marcar os albaras que se desexa importar entre os dispofiibles (aparecen marcados
todos por defecto)

e Pulsar o botdn “Importar para recuperar os albaras seleccionados.

e Se non se desexa realizar a importacion debe pulsarse o botén “Cancelar”

3.4.5. Actuacions ante Erros

A opcion atépase deshabilitada se se chegou ao nimero maximo de albaras
rexistrados na aplicacion

Se se seleccionou un ficheiro incorrecto, pode volver pulsarse “Examinar” para localizar
o ficheiro adecuado.

Non se poden importar albaras desde un ficheiro que se xerara coa funcionalidade de
exportacién con formato resumido.

Se se importou un albard4 erroneamente, para eliminalo, debera accederse a el
mediante a funcionalidade de consulta, e desde ali proceder a sua eliminacién en GANES.

3.5. Rexistro de Clientes

3.5.1. Descriciéon da funcionalidade

O rexistro de clientes permite xerar clientes dentro de GANES que poden cargarse
directamente con todos o0s seus datos no proceso de xeracion e rexistro de Albards de Entrega
na aplicacion.

3.5.2.  Perfis autorizados
Calquera usuario que execute GANES ten acceso a esta funcionalidade.
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3.5.3. Definicién da interface

GANES 3.1.0

| Gestion

Albaranes | Gestion Clientes | Opciones | Ayuda I 2 % de ocupacion |

Registrar Clientes

ne Contrato: | I necliente: | I
Cronte: | |
Imagen de firma: qﬁ

m (TN R Bl | — Seleccione Provincia— | w |

REGISTRAR CANCELAR (7))

Compruebe en |a Web de Correos si hay disponible una nuewa wersion

A interface de xeracién de clientes contén unicamente os datos relativos a estes
empregados para a creacion de Albaras de Entrega:

Ndmero de contrato
Ndmero de cliente
Nome de cliente
CIF

Sinatura

N° Maquina

Provincia Admision

3.5.4. Instrucions

Para crear un cliente deben cubrirse os campos de informacién e pulsar o botén
“Rexistrar’. Os nimeros de clientes estan formados por 8 dixitos ou 10 caracteres
alfanuméricos (CT + 8 dixitos ou 99 + 8 dixitos). Se se desexa incluir unha
sinatura, debe indicarse a ruta do ficheiro que a contén premendo sobre a stua
icona correspondente.

Para cancelar a creacion do cliente e limpar a pantalla pulsase o botén “Cancelar”

3.5.5. Actuacions ante Erros

Se se introduce un dato incorrecto podese modificar ou eliminar posteriormente a partir
da pantalla de consulta de clientes, accedendo ao detalle do cliente que se queira modificar.
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Consulta de Clientes

3.6.1. Descricion da funcionalidade

A consulta de clientes permite acceder aos clientes rexistrados en GANES para
comprobar o seu detalle e se é o caso proceder & xestiéon e modificacion dos seus datos.

3.6.2.  Perfis autorizados
Calquera usuario que execute GANES ten acceso a esta funcionalidade.

3.6.3. Definicién da interface

| Xestion Albards | Xestion Clientes | Opcions | Axuda I 5 % de Ocupacion |

Consultar Clientes

N Contrator N*® Cliente:
Clome: | |
o [

m |— Seleccione Provincia — | - |

BUSCAR

N® Contrato N Cliente Cliente NIF |:|

ELIMINAR. CANCELAR L7)

A interface de consulta de clientes contén como criterios de busca os datos relativos a
estes empregados na sta xeracion:

Ndmero de contrato
Numero de cliente
Nome de cliente
CIF

Sinatura

N° Méquina

Provincia Admision

Pulsando “Buscar” amdsase unha listaxe cos clientes que se axustan aos criterios de
busca especificados. Os clientes mostrados poden seleccionarse para ser eliminados mediante
0 boton “Eliminar”.
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Tamén hai un botdn de lupa, na parte esquerda da lifia correspondente a cada cliente,
que permite acceder ao seu detalle.

3.6.4. Instrucions
e A consulta de clientes realizase indicando os criterios de busca e pulsando o boton
“Buscar”

e Para acceder ao detalle dun cliente débese pulsar sobre o botén de lupa na parte
esquerda.

e Para eliminar clientes deben seleccionarse aqueles que se desexen eliminar e
pulsar o botén “Eliminar”.

e Se se quere realizar unha nova consulta pédense indicar novos criterios. Pulsando
o boton “Cancelar” limpase toda a pantalla.

3.6.5. Actuacions ante Erros

Se a consulta realizada non responde as necesidades do usuario deben indicar novos
criterios de busca e pulsar o botén “Buscar”.

3.7. Modificacion de Clientes

3.7.1. Descricion da funcionalidade

A modificacion de clientes permite modificar os datos destes dentro de GANES. O
acceso a esta funcionalidade faise desde a pantalla de consulta de clientes.

3.7.2. Perfis autorizados
Calquera usuario que execute GANES ten acceso a esta funcionalidade.
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3.7.3. Definicion da interface

GANES 3.1.0 [

| Gestion Albaranes | Gestion Clientes | Opciones | Ayuda I 2 % de ocupacion | |

Detalle de Cliente

N° Contrato: 00000001 H° Cliente: 00000001
Crome: | |
111 b0 LR IR Y | PlugginComparacion.jpg qﬁ

i wicuns: [ prov. Admison: |ERERE )
GUARDAR | | CREAR ALBARAN | ELIMIMAR.
VOLVER 7

A interface de modificacion de clientes responde a pantalla de detalle do cliente e
contén os seguintes campos:

Ndmero de contrato
Ndmero de cliente
Nome de cliente
CIF

Sinatura

Estes campos son modificables. Pulsando o botén “Gardar” almacénanse estes datos.

Tamén se pode eliminar, crear un novo albara para este cliente ou volver & pantalla de
consulta, mediante os correspondentes boténs habilitados.

3.7.4. Instruciéns

Debe localizarse o cliente que se desexa modificar na pantalla de consulta de
clientes, e acceder ao seu detalle a través do boton de lupa

Desde o detalle para modificar os datos do cliente debe cambiarse a informacion
dos campos presentes. Se se cambia o nome do cliente crearase un novo en
GANES, se non modificarase o seleccionado.

Para eliminar o cliente débese pulsar o boton “Eliminar”

Pulsando o botdn “Crear Albara” comézase o proceso de rexistro dun novo Albara
de Entrega para o dito cliente.

Para volver a pantalla de consulta de clientes débese pulsar o boton “Volver”.
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3.7.5. Actuacions ante Erros

e Se se maodifica un cliente por erro, debera volverse utilizar a funcionalidade de
modificacién para arranxar o erro.

e Se se modifica o nome de cliente créase un novo usuario, en lugar de modificar o
actual.

3.8. Opcions

3.8.1. Descricion da funcionalidade

Baixo o epigrafe de opcidns podese seleccionar o idioma da aplicacion. A presentacion
das pantallas adectase ao dito idioma.

3.8.2.  Perfis autorizados
Calquera usuario que execute GANES ten acceso a esta funcionalidade.

3.8.3. Instrucions

Debe pulsarse sobre a entrada de menu “Opcioéns” e no apartado “Idioma” seleccionar
0 que se desexe.

A seguinte vez que se abra a aplicacién farao no ultimo idioma seleccionado.

3.8.4. Actuacions ante erros

No caso de que por erro se seleccione o idioma incorrecto deberase ir de novo a
entrada para a seleccion de idioma (situada no mesmo lugar do menu)

3.9. Axuda

3.9.1. Descricion da funcionalidade

A funcionalidade de axuda permite aos usuarios acceder aos recursos de axuda da
aplicacion.

3.9.2.  Perfis autorizados
Calquera usuario que execute GANES ten acceso a esta funcionalidade.
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3.9.3. Definicién da interface

i Axuda
nil
C 1 Axuda- GANES - REXISTRAR ALBARAS DE ENTREGA
N
Y
Introduza en primeire lugar os datos de contrato, cliente & entidade colaboradora. Para utilizar
clientes previamente rexistrades no sistema pulse sobre a icona da lupa & faga dobre clic sobre o
F' cliente desexado.
Se o desexa, indigue unha referencia propia para identificar o seu albara.
i Seleccione o tipo de frangueo, o produte, o destino e as modalidades do albara de Entrega. =
P Dependendo do tipo de frangueo debera introducir informacion adicional:
N - Para franqueo concertado indique o namero de franqueo concertado.
M - Para frangueo a maquina introduza o nimero de maquina e o Importe franqueo dos seus envios.
=l Por Gftimo cubra a informacion relativa aos envios. Cada lifia da taboa contén os datos de envios I
coas mesmas caracteristicas. Para cada grupo de envios indigue o seu ndmero, treito de peso,
ambito, grao de clasificacion e se & o caso valores engadidos. Se deixa sen cubrir o campo de
nimero de envios dunha lifia, esta non sera considerada.
-
& maemlimminn indics seeme slinets snessemanday seresnnandansin anen 8 sdeminifn nees An o seErsEe- |

A interface de axuda baséase en pantallas emerxentes que se activan pulsando o
botén de axuda de cada pantalla.

Asi mesmo existe unha opcién de menu a través da cal se accede a este manual, asi
como a informacidn da version da aplicacion instalada.

3.9.4. Instruciéns
e Para acceder &s axudas debe pulsarse os botdns habilitados en cada péaxina.

e Para descargar o manual de axuda debe accederse a opciéon de menu axuda, e
seleccionar a opcion de “manual’

¢ Pulsando no menu “Sobre...” pédese consultar a version da aplicacion GANES
instalada

3.9.5. Actuacions ante Erros

Se 0 manual de axuda non se abre pode deberse a un problema coa instalacion do
programa de lectura de documentos pdf. Debe revisarse que funciona correctamente para
poder descargar o manual da aplicacion.
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4. Anexo |: Glosario de Termos e Acronimos

GANES : Gestion de AlbaraNES
XML: eXtensible Mark-up Language
JVM: Java Virtual Machine
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5. Anexo ll: Faq’'s do sistema

5.1. Rexistro de Albaras de Entrega
e ;Como se xeran 0s numeros internos de referencia dos albaras?

O numero interno de referencia é un secuencial de 7 dixitos. Inicializase no momento
de instalacién do produto e increméntase con cada novo rexistro realizado.

e ¢ Existe algunharelacién entre os clientes e os produtos nos Albaréas de
Entrega?

Cada par contrato-cliente ten asignados un conxunto de produtos, que se actualizan en
funcion das relacidns comerciais e contractuais do cliente con Correos. Nembargantes
ao ser GANES unha aplicacién offline, este tipo de relaciéons non se valida a hora de
crear albaras.

e ¢Poden incluirse envios de varios clientes ou produtos nun mesmo albara?

Non. Un albara inclde envios dun Unico produto e para un cliente determinado.

e ¢;Como se eliminan envios dun albara?

Para eliminar envios dun albara debe borrarse a cantidade de envios especificada no
rexistro que se desexe eliminar.

e (Queinformacion contén a nube de puntos?

A nube de puntos codifica toda a informacién presente no albard xerado que utilizan os
centros de admisién para rexistrar e admitir os envios nos sistemas de Correos.

o (¢En que formato deben imprimirse os albaras?

A impresion de albaras debe facerse en formato DIN A4 con obxecto de que poida
lerse a nube de puntos xerada nos centros de admision de Correos.

5.2. Consulta de Albaras de Entrega

e (A consultarealizase sobre todos os albaras no equipo do usuario?

Os albaras buscados deben atoparse na carpeta destinada ao seu rexistro durante a
instalacion. Se se tefien duas instalaciéns distintas no mesmo equipo, a busca s6
afectara aos albaras da que estea activa.

e ¢Por que non aparece ningun estado de admisién asociado aos Albaras de
Entrega consultados?

Ao tratarse dunha aplicacion offline, GANES non recupera a informacion asociada a
admision dos albaras nos centros de Correos.

5.3. Modificacién de Albaras de Entrega
e (;Pdodese crear un novo albara a partir dos datos dun xa modificado?

Si, esa opcioén existe na pantalla de detalle do albar4 que aparece ao finalizar o
rexistro.
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5.4. Exportacion de Albaras de Entrega
e A queformatos pédese exportar 0os datos?

A informacion exportase en formato de texto ou XML a calquera tipo de ficheiro. Porén,
pola sta estrutura, o ficheiro xerado pode tratarse faciimente con follas de célculo.
e (PdOdese exportar a un Unico ficheiro varios albaras?

O ficheiro que se xera en resposta a unha exportacion pode incluir informacién relativa
a varios Albaras de Entrega.

5.5. Importaciéon de Albaras de Entrega
o (Pdodense importar albards que non foran xerados pola aplicacién?
Se a informacion aparece debidamente formateada pddese importar, ainda que non
fora xerada pola propia aplicacion.
e Pbddense importar albaras que foran exportados en formato resumido?

Os ficheiros con formato resumido son simplemente informativos. Non poden
importarse correctamente pola aplicacion por falta de datos.

5.6. Actualizacién de versions
e Onde poden obterse actualizacions de GANES?

As novas versions poranse obter na paxina web de Correos Online, mediante un
programa executdbel de instalacion.

e Ao instalar unha nova versidon, como poden conservarse os clientes e 0s
albarés creados cunha versién anterior?

A informacion de clientes gardase no ficheiro tFAClientes.xml, mentres que a dos
albaras se atopa nos ficheiros tFAIndexNE.xml e NExxxxxxxx.xml Todos eles atépanse
no directorio \GANES\src\xml\data\

Para conservalos pode realizarse a hova instalacién na mesma situacion que a antiga e
cando se pregunte se se desexa sobrescribir estes ficheiros indicar NON.

Outra opcién consiste en copiar os ficheiros indicados da antiga versién no directorio
\GANES\src\xml\data\

Por dltimo, para o caso de albaras poden empregarse as funcionalidades de
exportacion e importacion.
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6. Anexo lll Formato de ficheiros de exportacion e
importacion
Como se indicou, GANES posue funcionalidades de exportacion e importaciéon de
Albaras de Entrega.

As ditas funcionalidades baséanse no emprego de ficheiros XML. A eleccion deste
formato estd motivada pola slUa versatilidade e o seu crecente uso como formato xeral de
intercambio de informacion entre aplicaciéns informaticas.

Neste apartado preséntase o formato e a estrutura empregados para a xeracion dos
ficheiros de texto e XML de GANES. Con esta informacién calquera usuario podera xerar os
seus propios ficheiros para importalos desde outras aplicacions en GANES, e & sUa vez tratar
facilmente os ficheiros que GANES xere nas operacidns de exportacion.

6.1. Estrutura txt

Os arquivos de texto GANES rexistran en cada lifia a informacion dun grupo de envios
do albara.

O ficheiro non ten cabeceira de campos.

Deben empregarse os codigos expostos nas taboas para os campos de destino,
modalidade, produto, tipo de franqueo, tramo de peso, ambito clasificacion e valores
engadidos.

Se un campo non ten informacién deberase marcar cun tabulador.

Se un grupo de envios ten varias modalidades ou valores engadidos, estos deben
separarse mediante comas.

O conxunto de campos do ficheiro e a orde na que deben aparecer € a seguinte:
e Orde: nimero de albara no ficheiro

o Referencia: referencia do cliente

e Ano rexistro: aaaa

e Mes rexistro: mm

e Dia rexistro: dd

e Hora rexistro: dd

e Minuto rexistro: dd

e Segundo rexistro: dd

¢ Nome cliente: nome do cliente

e N° Contrato: nUmero contrato

e N° Cliente: nimero cliente

e CIF

e EC: nome da entidade colaboradora

¢ N°EC: nimero da entidade colaboradora

e Franqueo: tipo de franqueo

¢ Numero FC: nimero de franqueo concertado

e NUmero FM: nimero de maquina
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¢ Importe frang.: importe franqueado
e Destino

e Produto

e Modalidades

e Campafa

Os datos anteriores seran compartidos por todos os grupos de envios dun mesmo
albara. Para indicar un novo albara debe variarse o nimero que aparece en orde. Todos os
envios dun mesmo albara deben rexistrarse en fileiras consecutiva do arquivo.

PRODUCTOS DISTINTOS DE PUBLICORREO PLUS

e Envios: nimero de envios con ditas caracteristicas

e Tramo

e Ambito

¢ Clasificacion

e Valores engadidos

PRODUCTO PUBLICORREO PLUS

e Treito de envios. Codigo del treito de envios.

e Ndmero de Envios.

e Treito de Peso. Cadigo de treito de peso de los envios.
e Peso Unitario.

o DATA. Cddigo del DATA

e Clasificacion. Cédigo da clasificaciéon

Estes valores diferiran para cada grupo de envios do mesmo albara
Por ultimo, compartido por todos os grupos de envios dun mesmo albara

e Provincia de admision.

6.2. Estrutura XML

O formato de etiquetas dos arquivos XML de GANES para productos diferentes de
Publicorreo Plus é a seguinte:

<?xml version="1.0" encoding="IS0-8859-1" ?>
<ALBARANES>

<ALBARAN nr="contador">
<P>cédigo_produto</P>
<TF>cédigo_franqueo</TF>
<CONTR>numero_contrato</CONTR>

<DATE year="aaaa" month="mm" day="dd" />
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<CIF>CIF</CIF>

<REF>referencia</REF>

<CLI>cliente</CLI>
<NCLI>numero_cliente</NCLI>
<EC>entidade_colaboradora</EC>
<NEC>numero_entidade_colaboradora</NEC>
<DEST>cddigo_destino</DEST>
<PRECIO>prezo_euros</PRECIO>
<NFM>importe_ franqueado_euros</NFM>
<NM><FM>ndmero_maquina</NM>
<NFC>numero_franqueo_concertado</NFC>

<MOD>cddigo _modalidade_1:cédigo_modalidade_2:cédigo_
modalidade_n</MOD>

<DET>
<TR>numero_envios;codigo_treito;cédigo_ambito;cédig
o_clasificacion;(coédigo_valor_engadido) </TR>

</DET>
<PROV>Nome da provincia de admision</PROV>
<CAMPANA>cédigo_campaia</CAMPANA>
</ALBARAN>
</ALBARANES>

El formato de etiquetas de los archivos XML de GANES para el producto Publicorreo
Plus es la siguiente:

<?xml version="1.0" encoding="IS0O-8859-1" ?>
<ALBARANES>

<ALBARAN nr="contador">
<P>cédigo_produto</P>
<TF>cédigo_franqueo</TF>
<CONTR>numero_contrato</CONTR>
<DATE year="aaaa" month="mm" day="dd" />
<CIF>CIF</CIF>
<REF>referencia</REF>
<CLI>cliente</CLI>
<NCLI>numero_cliente</NCLI>
<EC>entidade_colaboradora</EC>
<NEC>numero_entidade_colaboradora</NEC>
<DEST>cddigo_destino</DEST>
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<PRECIO>prezo_euros</PRECIO>

<NFM>importe_ franqueado_euros</NFM>

<NM><FM>ndmero_maquina</NM>

<NFC>numero_franqueo_concertado</NFC>

<MOD>cddigo _modalidade_1:cédigo_modalidade_2:cédigo_

modalidade_n</MOD>

<DET>

<TR>cédigo_treito_envio;nimero_envios;codigo_treito;
peso_ubitario;codigo_datacddigo_clasificacion</TR>

</DET>

<PROV>Nome da provincia de admision</PROV>
<CAMPANA>cédigo_campaia</CAMPANA>
</ALBARAN>

</ALBARANES>

6.3.

Significado das etiquetas
<ALBARANES> </ALBARANES> delimitan os datos do ficheiro

<ALBARAN nr> </ALBARAN> encapsulan cada albara dentro do ficheiro

e O atributo nr fai referencia a un contador que identifica o albara dentro do
ficheiro. Ao primeiro correspéndelle o nimero 0, ao segundo o nimero 1, e asi
sucesivamente

<P> </P> Pechan o c6digo que identifica ao produto do albara
<TF> </TF> Encapsulan o cédigo do tipo de franqueo do albara
<CONTR> </CONTR> Contén o ndmero de contrato

<DATE year month day/> Indica a data nos seus atributos

e year: ano, debe indicarse en formato aaaa

¢ month: mes, debe indicarse en formato mm

e day: dia, debe indicarse en formato dd

<CIF> </CIF> Contén o CIF do cliente

<CLI> </CLI> Encapsula o nome do cliente

<NCLI> </NCLI> Pecha o nimero de cliente

<EC> </EC> Encapsula o nome da Entidade Colaboradora
<NEC> </NEC> Pecha o numero de Entidade Colaboradora
<DEST> </DEST> Contén o codigo de destino do albara
<PREZO> </PREZO> Indica o prezo en euros do albara

<NFM> </NFM> Contén o Importe franqueado (esta etiqueta sé é precisa para
albaras de franqueo a maquina)
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o <NM> </NM> Pecha o nimero de maquina (esta etiqueta so é precisa para albaras
de franqueo a maquina)

¢ <NFC> </NFC> Indica o numero de franqueo concertado (esta etiqueta s6 é precisa
para albaras de franqueo concertado)

e <MOD> </MOD> Contén os cédigos das modalidades do albara separados por “:”
(s6 para produtos con modalidades)

o <DET> </DET> Delimita os datos de detalle do albara, que se refiren as
caracteristicas de cada grupo de envios dentro deste.

e <TR> </TR> Pechan as caracteristicas de cada grupo de envios. Polo tanto un
albara pode conter varias etiquetas deste tipo. Os datos separanse por “;” e
aparecen na seguinte orde:

PUBLICORREO PLUS

Cddigo do treito de envio

NuUmero de envios

Cadigo do treito de peso de los envios
Peso unitario

DATA

Cadigo da clasificacion de envios

RESTO PRODUCTOS

Numero de envios

Cadigo do treito de peso dos envios
Cabdigo del ambito de distribucién
Cddigo da clasificacion de envios

“(* Cédigo do valor engadido para los envios “)”

e <PROV></PROV> Contén o nome da provincia de admision.

6.4. Codificacion de datos

Alguns dos datos do albara incorpéranse ao ficheiro XML a través de cédigos
especificos. Nas seguintes taboas recéllense os ditos codigos e as sUas equivalencias. Para
establecer que combinacions de franqueo, destino, produto, modalidade, treito de peso, ambito,
grao de clasificacion e valor engadido son validas pddese consultar a Guia de Produtos de
correos. Tamén pode tratar de rexistrar un albara con eses datos en GANES e ver se a
aplicacién os admite.

6.4.1. Tipo de franqueo
Cdédigo | Franqueo

1 FRANQUEO PAGADO

2 FRANQUEO CONCERTADO
3 FRANQUEO MAQUINA
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6.4.2. Destino

Codigo | Destino

0 NACIONAL

1 INTERNACIONAL

6.4.3. Produto

Cdédigo | Producto

01 CARTA ORDINARIA

02 CARTA CERTIFICADA

03 NOTIFICACIONS PROCEDEMIENTO XERAL

04 CARTA URXENTE ORDINARIA

05 CARTA URXENTE CERTIFICADA

06 TARJETAS COBRO

13 IMPRESOS SEN ENDEREZO

14 IMPRESOS SEN ENDEREZO CON SELECCION POR SECTORES
15 SACAS M PUBLICIDADE

21 LIBROS

22 LIBROS AVION

23 LIBROS SUPERFICIE

24 SACAS M LIBROS

25 SACAS M LIBROS CERTIFICADA

31 PUBLICACIONES PERIODICAS

32 PERIODICOS TEMPO

33 PERIODICOS FUERA VALIJA

34 PUBLICACIONES POLITICAS Y SINDICALES

35 PERIODICOS SUSCRIPTORES AVION

36 PERIODICOS SUSCRIPTORES SUPERFICIE

37 SACAS M PERIODICOS

40 LIBROS TARJETA

43 PAQUETE POSTAL ECONOMICO

44 PAQUETE AZUL

40 LIBROS TARJETA

45 POSTAL EXPRES

51 CARTA CERTIFICADA CON A..R., R.INF. Y G.E. (ANEXO 65)
52 CARTA CERTIFICADA CON INF. (ANEXO 80)

53 NOTIFICACIONS ACORDO ESPECIAL (ANEXO 65)
55 CARTA CERTIFICADA CON e-A.R., R.INF. Y G.E. (ANEXO 65)
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56

NOTIFICACIONS ACORDO ESPECIAL e-AR (ANEXO 65)

57

CARTA CERTIFICADA CON INF. E-AR (ANEXO 80)

51

CARTA CERTIFICADA CON A..R., R.INF. Y G.E. (ANEXO 65)

52

CARTA CERTIFICADA CON INF. (ANEXO 80)

53

NOTIFICACIONS ACORDO ESPECIAL (ANEXO 65)

55

CARTAS CERTIFICADAS ACORDOS ESPECIAIS - PEE

56

NOTIFICACIONS ACORDO ESPECIAL - PEE

57

CARTAS CERTIFICADAS (Anexo 80) - PEE

58

NOTIFICACIONS JD DE PROCEDEMENTO XERAL

59

NOTIFICACIONS JD DE ACORDOS ESPECIAIS

96

PUBLICORREO OPTIMO

97

PUBLICORREO PREMIUM

98

PUBLICORREO PREMIUM REXISTRADO BAIXO SINATURA

99

PUBLICORREO PLUS

6.4.4.

Modalidade

Caddigo

Modalidade

00010000

REEMBOLSO

00000100

RETORNO DE INFORMACION

00000010

DIXITALIZACION

00000001

CLASIFICACION DE ENVIOS

00100000

SELECCION POR SECTORES

01000000

TEMPO

10000000

PREPARACION ENVIO

01000000

00 DESTRUCCION

10000000

00 TRAZABILIDADE

00000001

02 Proba de entrega electrénica 5 anos

00000001

03 Proba de entrega electrénica 10 anos

00000001

04 Proba de entrega electrénica 15 anos

6.4.5.

Treito de peso

Caédigo

Treito de peso

00000

20 gramos Normalizada

XXXXX

TREITO DE PESO EXPRESADO EN GRAMOS

6.4.6.

Ambito
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Alguns codigos de ambito son compartidos para distintos produtos, nese caso
especificase o ambito correspondente segundo o produto. Por exemplo:

O ambito internacional con codigo nimero 16 é compartido polos seguintes produtos:
* Paquete postal econémico
* Postal Express
Significando para cada un deles respectivamente:
« ZONA A (U.E.) PAQUETE POSTAL ECONOMICO
+ ZONA A (EUROPA 1) POSTAL EXPRES

Para a aplicacion do IGIC, en GANES 2.0.7 e posteriores, foi necesario modificar os
ambitos dispofiibles para as provincias Canarias (As Palmas de Gran Canaria e Sta. Cruz de
Tenerife). Por este motivo, mostraranse os seguintes ambitos segundo corresponda ao
produto:

e D1 CANARIAS MESMA ILLA

e D1 CANARIAS DISTINTA ILLA

e D2 CANARIAS MESMA ILLA

e D2 CANARIAS DISTINTA ILLA

e PROVINCIAL MESMA ILLA

e PROVINCIAL DISTINTA ILLA
En vez de los anteriores:

e D1 CANARIAS

e D2 CANARIAS

e PROVINCIAL
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A partir de GANES 2.0.8 engadese a posibilidade de elixir novos ambitos
internacionais marcando a casa de ambitos especiais que se mostra ao seleccionar
a opcién destino internacional.

Estes novos ambitos apareceran para os produtos:
e CARTA CERTIFICADA INTERNACIONAL
e CARTA ORDINARIA INTERNACIONAL
e CARTA URXENTE INTERNACIONAL
e CARTA URXENTE CERTIFICADA INTERNACIONAL
e PUBLICORREO FP INTERNACIONAL
e PUBLICORREO FM INTERNACIONAL
e POSTAL EXPRES

EE GANMES 3.1.0 - [ = ﬂ_hj

e —— =
| Xestion Albaras | Xestion Clientes | Opcions | Axuda I 2 % de Ocupacion | |
Rexistrar Albaras de Entrega GANES

W Contrato: | N ((eY ° Cliente: 1
S |
.| — oo [—

m| | |— Seleccione Provincia— | w |

|FRANQUEO PAGADO [~ (2 Nacional @) Internacional
B - i CERTIICADA NTERNACIONAL [~ Ambitos especiais

N°® Envios eito de Peso Clasificacion Valores Engadidos -
- - [ ] A Recibo | -~ |
- [] A. Recibo =
w |int. Zona 1 |:| A. Recibo
w [int. 2 Resto [] A. Recibo
w [Int.Zona 1 (E) [] A. Recibo -
Alemania
Belxica
I:REXISTRAR Dinamarca | *—‘)
Finlandia ~ || Compruebe en |a Web de Correos si hay disponible una nueva version
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Cdédigo | Produto

01 LOCAL

02 D1 (PENINSULA E BALEARES)

03 D2 (RESTO)

05 PROVINCIAL

06 CC.AA. LIMITROFES

07 PENINSULA

08 BALEARES

09 CANARIAS

11 INTERNACIONAL ZONA 1 EUROPA (U.E.)

12 INTERNACIONAL ZONA 2 (EXENTA IMPUESTO)

13 ZONA A (U.E)). SACAS M

14 ZONA B (RESTO EUROPA, AMERICA E AFRICA). SACAS M

15 ZONA C (ASIA E OCEANIA). SACAS M

16 ZONA A (U.E.) PAQUETE POSTAL ECONOMICO
ZONA A (EUROPA 1) POSTAL EXPRES

17 ZONA B (RESTO EUROPA) PAQUETE POSTAL ECONOMICO
ZONA B (EUROPA 2) POSTAL EXPRES

18 ZONA C (AFRICA) PAQUETE POSTAL ECONOMICO
ZONA C (NORTEAMERICA E PORTO RICO) POSTAL EXPRES

19 ZONA D (SUDAMERICA, ASIA E OCEANIA) PAQUETE POSTAL
ECONOMICO
ZONA D (RESTO DE AMERICA, ASIA E OCEANIA) POSTAL
EXPRES

20 ZONA E (NORTEAMERICA E CENTROAMERICA) PAQUETE
POSTAL ECONOMICO
ZONA E (RESTO DE EUROPA E AFRICA) POSTAL EXPRES

26 D1 ( CANARIAS)

27 D1 (CEUTA)

28 D1 (MELILLA)

29 D2 (CANARIAS)

30 D2 (ANDORRA)

31 CEUTA

32 MELILLA

33 ANDORRA

34 INTERNACIONAL ZONA 1 (EXENTA IMPOSTO) (RESTO DE
EUROPA)
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35 INTERNACIONAL ZONA A (EXENTA IMPOSTO)
36 INTERNACIONAL ZONA B (EXENTA IMPOSTO)
37 INTERNACIONAL ZONA A (EXENTA IMPOSTO)
38 INTERNACIONAL ZONA B (EXENTA IMPOSTO)
39 INTERNACIONAL ZONA E (EXENTA IMPOSTO)
40 TARIFA UNICA ZONA 1 (EXENTA IMPOSTO)
41 PROVINCIAL MESMA ILLA

42 PROVINCIAL DISTINTA ILLA

43 D1 CANARIAS MESMA ILLA

a4 D2 CANARIAS MESMA ILLA

45 D1 CANARIAS DISTINTA ILLA

46 D2 CANARIAS DISTINTA ILLA

50 ALEMANIA

51 AUSTRIA

52 BELXICA

53 BRASIL

54 DINAMARCA

55 ESTADOS UNIDOS

56 FINLANDIA

57 FRANCIA

58 GRAN BRETANA

59 HOLANDA

60 ITALIA

61 XAPON

62 PORTUGAL

63 SUECIA

64 SuizA

65 NORUEGA

66 AUSTRALIA

67 CHINA

68 COREA DO SUR

69 HONG KONG

70 IRLANDA

71 ISLANDIA

72 INTERNACIONAL ZONA 2 EUROPA (U.E.)
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6.4.7. Grao de clasificacion

Codigo | Grao de clasificacion

3 G2 (CODIGO POSTAL)
2 G1 (PROVINCIA/ZONA)
1 GO (SEN CLASIFICAR)

6.4.8. Valor engadido

Cdédigo | Valor engadido

1 AR.

2 BUROFAX

3 CARTA URXENTE

5 ENTREGA DESTINATARIO

6 e-A.R. (Xustificante de recepcion electrénico).

6.4.9. Treitos envios publicorreo plus

Coédigo | Valor envios

1 Ata 1.000 envios
2 Ata 2.000 envios
3 Ata 3.000 envios
4 Ata 4.000 envios
5 Ata 5.000 envios
6 Ata 7.500 envios
7 Ata 10.000 envios
6.4.10. DATA
Cédigo | Valor DATA

1 B2B

2 B2C

3 ADD

6.5. Exemplos

Os seguintes exemplos ilustran os ficheiros XML correspondentes a distintos albaras
xerados por GANES.
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6.5.1. Exemplo1l

GANES 3.1.0
ALBARA DE ENTREGA
- Referéncia
Cliente Cliente 1
N? Contrato 00000001 _
N° Cliente 00000001 NIF 1 Data de Rexistro
D1/10/2015 16:49
o .
Tipo de Franqueo FRANQUEQ PAGADO N® Franqueo - B STl
98
DATOS DO DEPOSITO
Destino NACIONAL Produto CARTAS CERTIFICADAS ACORDOS ESPECIAIS
Modalidades
N?® Envios Treito de Peso Ambito Clasificacion Valores Engadidos
7| %] & %] &
44 20 gr normalizado Local clggﬁ{::?;o]
G0 (non
55 50 gr Local clasificado)

<?xml version="1.0" encoding="IS0-8859-1"72>

<BLERRANES>
<ALBARAN nr="0":>
<DATE year="2015" month="09" day="29" hour="09" minute="16"/>
<PRECIO>0</PRECIO>
<CLI>Cliente 1</CLI>
<CONTR>00000001</CONTE>
<NCLI>00000001</NCLI>
<PROV>Andorra</PROV>
<CIF>111</CIF>
<TF>1</TF>
<DEST>0</DEST>
<VERSION>3.0.1</VERSION>
<P>51</P>
<DET>
<TR>33;00000;01;1;</TR>
</DET>
</ALBRARAN>
</ALBARANES>

6.5.2. Exemplo 2

Paxina 43 de 45



(ORREOS

Manual de Usuario
GANES v 4.5.0

Tipo de Franqueo FRANQUEO A MAQUINA

N° Franqueo

10,00

GANES 3.1.0
ALBARA DE ENTREGA
Cliente Cliente 1 Referencia
N° Contrato 00000001
N° Cliente 00000001 NIF 111 Data de Rexistro

01102015 17:03

N? Total de Envios

33

DATOS DO DEPOSITO

Destino NACIONAL Produto CARTA URXENTE CERTIFICADA NACIONAL
Modalidades
N° Envios Treito de Peso Ambito Clasificacion Valores Engadidos
%] | | % | |
G1 (Por
33 500 gr D1 MELILLA provincia
ou rexion)

<?xml wversion="1.0" encoding="I80-8852-1"72>

1<ATBARRNES>
]  <ATLBRRAN nr="0">

<DATE year="2015" month="10" day="01"

<PRECIO>0</PRECTIO>
<CLI>Cliente 1</CLI>
<CONTE>00000001</CONTE:>
<NCLI>00000001</NCLI>
<PROV>Andorra</PROV>
<CIF>111</CIF>
<TF>2</TF>
<NFM>10,00</NFM:>
<NM>22< /NM>
<DEST>0</DEST>
<VERSION>3.1.0</VERSION>
<P>05</P>

1 <DET>

<TR>33;00500;28;2;</TR>

: </DET>

- </ALEARAN>
-</ATLBARANES>

hour="17" minute="03"/>

Paxina 44 de 45




Manual de Usuario

(ORREOS

6.5.3. Exemplo 3

GANES 3.1.0
ALBARA DE ENTREGA
. Referéncia
Cliente Cliente 1
N° Contrato 00000001 .
N° Cliente 00000001 NIF 111 Data de Rexistro
01/10/2015  17-06
o .
Tipo de Franqueo FRANQUEO CONCERTADO N° Franqueo 22 L iEliEEilis
22
DATOS DO DEPOSITO
Destino NACIONAL Produto PUBLICACIONS PERIODICAS
Modalidades
N° Envios Treito de Peso Ambito Clasificacion Valores Engadidos
% %G| | %
22 200 gr Local ngﬁ(g:;ﬂ)

<?xml version="1.0" encoding="IS50-8859-1"2>

<BLBARANES:
<ALBARAEN nr="0":
<DATE year="2015" month="10" day="01" hour="17" minute="06"/>
<PRECIO>0</PRECIO>
<CLI»Cliente 1</CLI:
<CONTE>00000001</CONTE:>
<NCLI>00000001</NCLI>
<PROV>Andorra</PROV:>
<CIF>111</CIF>
<TF>3</TF>
<NFC»>22</NFC>
<DEST>0</DEST>
<VERSION>3.1.0</VERSION:
<P>31</D>
<DET:>
<TR>22:00200;01;1;</TR>
</DET>
</ALBARAN>
</BALEARANES:>
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