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INTRODUCCION



ADOLFO SANZ DE DIEGO

e Jefe de Servicio de Plataformas
Educativas de la Comunidad de Madrid.

e Desarrollo, gestion y mantenimiento de
EducaMadrid.



https://www.educa2.madrid.org/educamadrid/




ﬁ PLATAFORMA SEGURA

e Ensenanza presencial y adistancia
supervisada por los docentes.

e Cumple normativa Proteccion de Datos
y Esquema Nacional Seguridad.

e No genera huella digital ni perfiles a sus
usuarios.




T PLATAFORMA LIBRE

e Alojada en servidores propios situados
en la Comunidad de Madrid.

e Respeta la autoria de los contenidos
generados por sus usuarios.

e Usa Software Libre que otorga
soberania tecnolégica.



,\_‘} PLATAFORMA SOSTENIBLE

e Aportariqueza a nuestro entorno
contratando empresas locales.

e Facilitala movilidad entre centrosy la
colaboracién entre sus usuarios.

e Desarrollo de competencias digitales
sin crear usuarios cautivos.




SERVICIOS



@ GESTIGN DE USUARIQS

e Actualmente 1.6 millones de cuentas
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https://documentacion.educa.madrid.org/books/gesti%C3%B3n-de-usuarios

[T GESTIN DE WEBS

e \Webs personales de docentes, de
departamentos y de clases.

e \Webs de comunidades virtualesy de
centros educativos.

¢ 5.700 millones de paginas servidas en
2021.

e 4 servidores de Liferayy 2 de
Wordpress.

iBienvenidos!



https://documentacion.educa.madrid.org/shelves/web-de-centro

AULAS VIRTUALES

Aula virtual o "
E H @ EducaMadrid Repositorio de Aulas Virtuales

e Crear cursos con recursos, foros, e

JUVENTUD ¥ DEPORTE

Comunidad de Madrid

[ ] V4 [ ] V4
En esta aula virtual puedes encontrar cursos cedidos por profesores. Puedes entrar, mirar los
oo e contenidos cedidos para evaluar si te resultan (tiles, y también utilizarlos en tu aula virtual ya sea

en un curso nuevo o fusionar e incluir los recursos que elijas y creas gue te vienen mejor.

Todos los cursos estan cedidos con licencia CC-BY-NC-SA. @@@@
BY NC_SA

Para Formacién Profesional tienes:

o o o o « Madulos cedidos por profesores.
. + Ciclos formativos completos de FP a Distancia, cedidos por el Ministerio de Educacion y
’ Formacian Profesional. Lee por favor, las indicaciones que hay al respecto.

I como incorporar recursos cedidos a un curso de tu aula virtual

examenes...

e Actualmente 182.000 cursos creados.

o 40 SerVidores de MOOdIe y 14 :fESCUELASOFICIALESDEIDIOMAS(S,
servidores de PostgreSQL.

Usted no se ha identificado. (Acceder)

Menu principal

lﬁ‘a“ Anuncios de la pagina

Otros recursos

Recursos EducaMadrid
Canal Mediateca con
videotutoriales Moodle
Cursos en abierto del
CRIF Las Acacias

= MAX

KGR mas recarsos.
* Recursos CEDEC - INTEF
Aula Abierta ARASAAC
(Aragon)

Repositorio cursos
AEDUCAR (Aragén)
CREA (Extremadura)
CREA (Andalucia)
Contenidos educativos
(Castilla-La Mancha)
Recursos educativos
(Castilla y Ledn)
Educastur (Asturias)
eDUCERE (La Rioja)
Recursos digitales
(Canarias)

Contenidos digitales
(Cantabria)

s Recursos FP (Catalufia)


https://documentacion.educa.madrid.org/shelves/aula-virtual

e Compartir carpetasy archivos.

: : PR—— o P
e Editar de manera colaborativa. < cocrc | & 0
T
e Ofrecemos hasta 5 GB por usuario con o
posibilidad de ampliacion.
e Untraficode 121 TB en 2021. -

¢ 5 servidores de ownCloud, 1 servidor
de Colaboray 1 servidor de MySQL.


https://documentacion.educa.madrid.org/books/cloud

R MEDIATECA

o . ° B @ Edu

e Almacenar contenidos multimedia
(videos, fotos, audios, etc.). -
e Compartir de forma facil y segura. —

B cerarsesitn

e Supervisado por los docentes.
e Untraficode 58 TB en 2021.

e 2 servidores de lectura, 1 servidor de conversion, 1 servidor MySQL.


https://documentacion.educa.madrid.org/shelves/mediateca

¢ VIDEOCONFERENCIAS

e [ntegrado en las Aulas Virtualesy ProfeserD] | profesorest
también por separado.
e Picos de 36.000 conexiones diarias.

e 16 servidores de Jitsi.



https://documentacion.educa.madrid.org/books/videoconferencia

'®

(1

e Por defecto el alumnado sélo puede
recibir correos de EducaMadrid.

Contactos

Calendario

e Ofrecemos hasta 5 GB por usuario con
posibilidad de ampliacion.

Configuraci...

e 87 millones de correos procesados en
2021. =

?

e 15 servidores de gmail, 11 de RoundeCube y 1 de sympa.

S5 CORRED ELECTRONICO

5] e n o .
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Asunto Fwd: Documentacion Aula Virtual
BB 7 UESE=== =EE=91TG¢6& A-RA Verdana 10pt & R

=
E

© O W B <

Buenas tardes o

Profesor2l Documentacicdn
profesor@l.documentacion@educa.madrid.org
C RECURSOS Documentacion Edt drid, Especial (documentacion@educa.madrid.org)

Asunto:Documentacion Aula Virtual

Fecha:2021-02-19 16:34
De:Alumno01 Documentacién <alumno01.documentacion@educa.madrid.org>

Destinatario:profesor01.documentacion@educa.madrid.org

Buenas tardes,

No puedo descargarme la documentacion subida al curso

Un saludo,

Alumno®l Documentacidn
alumno@l . documentacion@educa.madrid.org

EEn -0



https://documentacion.educa.madrid.org/shelves/correo

_D_ MAX MADRID-LINUX

e S5.0. paralacomunidad educativa.
e (Casi) todos los programas necesarios.

e Perfiles profesoradoy alumnado.

e Se puede instalar en cualquier equipo.

e Fomenta la soberania tecnolégicay no
genera usuarios cautivos.


https://www.educa2.madrid.org/web/max

B (TROS SERVICIOS



https://documentacion.educa.madrid.org/books/portalcau
https://documentacion.educa.madrid.org/shelves/formularios
https://documentacion.educa.madrid.org/books/comparti2
https://documentacion.educa.madrid.org/books/servicio-de-streaming
https://documentacion.educa.madrid.org/books/boletines-de-noticias

EVOLUCION



FEBRERO 2020

e |[nicio mi andadura como Jefe de

Servicio de Plataformas Educativas de |la
Comunidad de Madrid.

e Teniamos una prevision del aumento de
la demanda de un 100% en un ano como
mucho.

e Ancho de banda consumido: 200 Mbps (0,2 Gbps).




MARZ0 2020 (SERVIDORES)

e Coneliniciodel confinamiento la
demanda crece un 500%.
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e Las CPUs de los servidores principales
con una cargadel 100% de su capacidad.

e Movemos servicios no esenciales a
servidores antiguos.




MARZ0 2020 (AI.MABENAMIENT(])

e Solucionado parcialmente el primer
cuellode botellade laCPU de los
servidores.

e LalOP delas cabinas de
almacenamiento principales con una
carga del 100% de su capacidad.

e Movemos servicios no esenciales a cabinas de almacenamiento
antiguas.



ABRIL 2020

e En Semana Santa se compran e instalan
maquinas por procedimiento de
emergencia.

e Ahora que tenemos capacidad de
maquinas se satura nuestro canuto de
Internet.

e Limitamos ancho de banda a servicios no esenciales.



MAY0 2020

e Conseguimos estabilizar los servicios
esenciales.

e Ancho de banda consumido: 1.000
Mbps (1 Gbps).




VERANO 2020

e [nstalamos servidores de
videconferencia.

e Actualizamos los servicios principales a
la ultima version.

e Optimizamos NFS, bases de datos,
movemos maquinas virtuales...

e Ampliamos el ancho de banda nuestro
canuto de Internet a 10 Gbps.



SEPTIEMBRE 2020

e Aunque no hay confinamiento, hay
semipresencialidad.

e | a demanda sigue creciendo.

e Crece el ancho de banda consumido
hasta los: 1.500 Mbps (1,5 Gbps).




ENERO 2021

e Ampliamos servidores, cabinas de
almacenamiento y elementos de red.

e En plena migracion, aparece Filomenay
la demanda crece un 300%.

e Trabajamos a marchas forzadas, y
conseguimos estabilizar de nuevo la
plataforma.

e Sube el ancho de banda consumido hasta los: 4.500 Mbps (4,5 Gbps).




JUNIO 2021

e Pasamosde menosde 10amasde 20 ..
personas en el equipo.

Trafico del Cloud (GB)

e Se consolidaelusode EducaMadridy -
MAX en la comunidad educativa.

e Empezamos a movernos a una | I I | I
° 0 | [ - [ |
aquIteCtu ra de Contenedores. MAR_1S JUN_19 SEP_19 ENE_20 MAR_20 JUN_20 SEP_20 EME_21 MAR_21 JUN_Z21

e Empezamos a planificar segundo CPD.



HOY

e Pasamos a ser mas de 30 personas en el
equipo.

e Presupuesto de menos de 2 euros por
usuario al ano.

e Empezamos a pensar en usar, si es
necesario, una ;nube hibrida?

e Empezamos a sonar con un ;EducaEspana?



RESUMEN

e EducaMadrid ofrece multiples servicios
educativos, interconectados y e
complementarios.

=] @ EducaMadrid

centros, espacios colaborativos... cuaderno del profesor... 3D, rutas... edicion colaborativa...

Correo "
(] [ ] [ ]
e EducaMadrid no genera huellad Igita | B e
[ ] V 4
ni perfiles, fomenta la soberania 3 & ®

Comparti2 Portal CAU Documentacién Repositorio

tecnolo gica Y NO Crea usua rios cautivos. presiameroslitritosmtes sl oioibserteio B iy
e | a pandemia ha consolidado su uso dentro de la comunidad educativa.

e | a pandemia nos ha forzado a mejorar procedimientos y ampliar
recursos.



MUCHAS GRACIAS



