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consulta.

SBLE2-ML120201

Hitachi Solutions






StarBoard Link EZ2

Avisos

Esta prohibida la reproduccion o reimpresion sin permiso de esta Guia de usuario o de cualquiera de sus
partes.

Los contenidos de esta Guia de usuario estan sujetos a cambios sin previo aviso.

Se han realizado todos los esfuerzos posibles para asegurar que esta Guia de usuario es completa y
correcta. No obstante, si detectara algin error o informacidn cuestionable, etc., le rogamos que lo
comunique al vendedor.

Hitachi Solutions, Ltd. no asume ninguna responsabilidad por pérdidas causadas o relacionadas con el
uso de este producto. Consulte la seccion "4. Apéndice 4.6 Politica de garantia del producto” al final de
esta Guia de usuario para obtener mas informacion acerca de la garantia y las responsabilidades.

Precauciones de desecho
A la hora de desembarazarse del producto, tratelo como un desecho industrial conforme a todas las
leyes y normativas pertinentes.

Instrucciones especiales

Este manual contiene explicaciones relativas tanto al producto en si como a los accesorios que se venden
por separado.

Clausulas de exencion

Hitachi Solutions, Ltd. no asume ninguna responsabilidad ni ofrece ninguna garantia, explicita o
implicita, respecto a los contenidos de esta Guia de usuario.

Asimismo, la compaiiia no ofrece ninguna garantia respecto a la idoneidad, comerciabilidad o adecuacion
a un determinado uso.

Todos los productos de Hitachi Solutions, Ltd. descritos en esta Guia de usuario estan actualmente a la
venta o tienen licencia de sitio.

Los compradores de los anteriores productos correran con los gastos de todos los servicios requeridos de
mantenimiento, reparacion y dafios resultantes de los defectos de este producto, asi como con los costes
de dafios directos o indirectos (incluyendo la pérdida de beneficios o de informacion importante) que
resultaran de los defectos del producto.

Ademas, Hitachi Solutions, Ltd. se reserva el derecho de revisar esta Guia de usuario y de modificar sus
contenidos sin obligacion de notificarselo a nadie.
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Disposiciones concernientes a la garantia del producto

El uso de este producto esta limitado al pais donde se haya comprado.
Para obtener mas informacion acerca de la garantia, consulte la seccion "4. Apéndice 4.6 Politica de
garantia del producto"” al final de esta Guia de usuario.

Esta 1 edicion de la Guia de usuario (SBLE2-ML120201) corresponde a los siguientes productos:

AH00322: StarBoard Link EZ2
AHO00180: Rotulador electronico

Windows es una marca comercial de Microsoft Corporation en EE.UU. y en otros paises.

Mac y Mac OS son marcas comerciales de Apple Inc., registradas en los Estados Unidos y otros paises.
Los demds nombres y marcas de productos son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de
sus respectivos propietarios.

Fechas de redaccion del manual
Febrero de 2012, Primera edicion SBLE2-ML120201

Reservados todos los derechos. Copyright (c) 2012, Hitachi Solutions, Ltd.
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Presentacion

Muchas gracias por la adquisicion de la pizarra electronica StarBoard Link EZ2 de Hitachi Solutions (en
adelante "pizarra StarBoard").

Esta Guia de usuario ha sido redactada para usuarios ya familiarizados con el uso del computador
personal (en adelante "PC").

Le rogamos que se cerciore de entender los contenidos de esta Guia de usuario y de usar el software
correctamente.

Esperamos que le saque el méximo partido a este producto.
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Manipulacion segura

Marcas y simbolos
En esta Guia de usuario y en este producto se emplean varias marcas y simbolos, con el fin de
asegurar el uso seguro y correcto del mismo y de prevenir lesiones personales y dafios materiales. A
continuacion se explican los simbolos y sus significados. Asegurese de entender bien esta
informacion antes de leer el cuerpo de la Guia de usuario.

Este es un simbolo de advertencia de seguridad. Aparecera para
llamar la atencion del usuario sobre los riesgos existentes de
lesiones personales.

Para evitar cualquier posibilidad de que se produzcan lesiones o
incluso muertes, NO DESATIENDA las instrucciones de
seguridad que acompaifien a este simbolo.

/\ ADVERTENCIAS

Este indicador aparecerd cuando exista el riesgo de muerte o de lesiones mortales.

/\ ATENCION

Este indicador aparecera cuando exista el riesgo de lesiones leves o moderadas.

AVISO

Este indicador aparecerd cuando exista el riesgo de dafios a los bienes materiales.

A Este simbolo llama la atencion hacia las precauciones (incluyendo las advertencias).

® Este simbolo indica una prohibicion.

. Este simbolo indica una obligacion.
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(1) Precauciones de operacion

/\ ADVERTENCIAS

No haga modificaciones.
No haga ninglin ajuste, reparacion o modificacion no indicado en esta
Guia de usuario, pues de lo contrario puede ocasionar lesiones
personales o dafios al producto.
No abra ni retire la cubierta de este producto.
De lo contrario pueden producirse lesiones personales o dafios al
producto.Para realizar inspecciones internas, ajustes o reparaciones,
envie el producto a su distribuidor o centro de asistencia técnica.
No coloque objetos encima de este producto.
Si cae algin objeto extrafio encima o en el interior de este producto,
pueden producirse lesiones personales o dafios al producto.

/\ ATENCION

Para evitar dafios producidos por electricidad estatica, toque con la mano
un objeto metalico cercano con el fin de descargar la electricidad estatica
antes de tocar este producto.

La electricidad estatica de su cuerpo puede producir dafios en este

producto.
AVISO
No permita que la superficie plateada de las barras reflectantes se raye o
se ensucie.

Las rayas y la suciedad de la superficie plateada pueden impedir

que las barras reflectantes detecten correctamente las coordenadas.
Cuando conecte al ordenador, use el cable de extension USB
incluido.

Si utiliza un cable de extension USB que no sea el incluido, puede

causar un mal funcionamiento.
No coloque objetos pesados sobre el cable USB, ni tire de él, ni lo
someta a un calor excesivo.

De lo contrario el cable USB podria resultar dafiado.

Al conectarlo o desconectarlo, agarre siempre el cable USB por el
enchufe.
Si se tira del cable USB, éste puede resultar rayado o dafiado.

VLV @ 0B
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(2) Qué hacer en caso de problemas

/\ ATENCION

Qué hacer en caso de emisiones de humos, olores o ruidos extrafos
Si por algun motivo se produce alguna circunstancia anormal, como
emisiones de humos, olores extrafios o ruidos extrafios, desconecte
inmediatamente del PC el cable USB del producto.

Compruebe que ha dejado de emitirse el humo o el olor extrafio y
poéngase en contacto con un centro de asistencia técnica para solicitar
la reparacion.

Si el producto continua operandose sin realizar las pertinentes
reparaciones, existe el riesgo de incendio.

Qué hacer si el producto se rompe o el cable USB se dafia
Si por alguna razén el producto se rompe o el cable USB se dafia,
desconecte inmediatamente del PC el cable USB y pongase en
contacto con un centro de asistencia técnica.

Si el producto continua operandose sin realizar las pertinentes
reparaciones, pueden producirse emisiones de humos u olores
extrafios.

(3) Precauciones de manipulacion

/\ ADVERTENCIAS

No toque este producto en situaciones de tormenta.
@ De lo contrario podria sufrir una descarga eléctrica.

/\ ATENCION

No mezcle baterias nuevas y gastadas ni use otras baterias que las

especificadas.

De lo contrario se pueden producir incendios, lesiones personales, o el
ensuciamiento del entorno debido al reventdn de las baterias o a la
fuga de sus fluidos internos.

No deje que sobre el producto caiga agua o compuestos quimicos.
No coloque este producto en un lugar expuesto al contacto con gotas
de agua, ni ponga ningun recipiente con agua o otros compuestos
quimicos encima del producto o cerca de él.

De lo contrario se pueden causar dafios o incendios al introducirse el
agua o las sustancias quimicas en el interior del producto.

.ﬁ'&.
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AVISO

<

Desconecte el cable USB durante periodos prolongados de no
utilizacion.
Por motivos de seguridad, desconecte el cable USB si el producto no
va a usarse durante un periodo prolongado. Si no se respeta esta
indicacion, podrian producirse fallos de funcionamiento.

VAN

Manipule correctamente el cable de conexion.
La manipulacion inapropiada del cable de conexion, como por ejemplo
pillarlo contra la pared, doblarlo indebidamente, tirar de él o torcerlo,
pueden traer como consecuencia recalentamientos o dafios debidos a la
exposicion del nicleo conductor, cortocircuitos, o la escision del cable.

(4) Precauciones para el traslado del producto

AVISO

Desconecte siempre del PC el cable USB al trasladar el producto.
De lo contrario, se pueden ocasionar dafios en el cable USB o en el
propio producto.

O
A\

No someta el producto a impactos.
Este producto es un instrumento de precision. Los golpes de excesiva
fuerza pueden causar averias.
Tenga sumo cuidado al mover este producto.
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(5) Precauciones acerca del lugar de la instalacion

/\ ADVERTENCIAS

No coloque el producto en lugares con gases inflamables o
COrrosivos.

La colocacion de este producto en un lugar donde haya gases

inflamables o corrosivos puede provocar incendios o dafios al

producto.

En el caso de gases inflamables, existe el riesgo adicional de

explosion.

No coloque el producto en lugares con gases inflamables o corrosivos.
Instale este producto sobre una superficie plana.

La instalacion sobre una superficie irregular (por ejemplo, desigual

o curvada) puede hacer que el producto se desprenda o funcione de

forma incorrecta, lo que provocaria lesiones personales o errores

de funcionamiento.

/\ ATENCION

No toque las piezas internas.
El contacto directo con las piezas montadas en el interior de este
producto puede producir lesiones personales o dafios al producto.

No coloque el producto en lugares con exceso de humedad, polvo,
humo o vapor.
Si se coloca el producto en tales sitios, junto a una cocina o un
humidificador por ejemplo, pueden provocarse incendios o dafios al
producto.
No utilice este producto en lugares expuestos al agua.
Si de alguna manera el agua se introduce en el interior de este
producto, desconecte inmediatamente el cable USB y avise a un
centro de asistencia técnica.
Si contintia usando el producto, correra el riesgo de causar incendios o
dafiar el producto.

QL O O

)
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AVISO

No utilice este producto en lugares sometidos a altas temperaturas o
humedad elevada.

Las condiciones ambientales de uso de este producto son:
Temperatura: 5°C —35°C
Humedad: 20% HR — 80% HR (sin condensacion)
No instale el producto en lugares sometidos a vibraciones o
impactos.
Las vibraciones o los impactos pueden dafiar los componentes
internos de este producto y causar dafios en el mismo. No lo instale en
lugares sujetos a vibraciones o impactos.
No instale el producto junto a una fuente de alimentacion o un cable
de alto voltaje.
Si el producto se instala junto a fuentes de alimentacion o cables de
alto voltaje, puede sufrir interferencias.
No instale el producto en un lugar sometido a la luz directa del sol o
junto a un calentador.
De lo contrario el producto podria sufrir deformaciones o dafios al
producto.

>PB B P

(6) Precauciones de desecho

AVISO

Ala hora de desembarazarse del producto, tratelo como un desecho
o industrial conforme a todas las leyes y normativas pertinentes.

En el momento de deshacerse de este producto, el usuario debe seguir
todas las leyes y normativas pertinentes de la localidad en la que se
encuentre.
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Las precauciones que aparecen en este producto y en esta Guia de usuario han sido objeto de una especial
atencion. No obstante, siempre se pueden producir circunstancias imprevistas. Al utilizar este producto,
los usuarios deben actuar con prudencia y seguir las instrucciones indicadas tanto en la Guia de usuario
como en el producto.

/\ ADVERTENCIAS

Contenido de las advertencias Pagina(s)
Instale este producto sobre una superficie vertical.

No instale este producto sobre una superficie inclinada o en el techo. De lo
contrario, el equipo puede caerse, con el consiguiente riesgo de lesiones, o bien
el impacto de la caida puede averiar el producto.

Si no se utilizan imanes para instalar este producto, fijelo con
tornillos.
De lo contrario, el equipo puede caerse, con el consiguiente riesgo de lesiones,
o bien el impacto de la caida puede averiar el producto.

P. 2-1

P. 2-1

/\ ATENCION

Contenido de las precauciones Pagina(s)

No golpee el rotulador puntero con fuerza contra la pizarra o
la pared, ni lo doble, ni lo apriete demasiado. P. 3-3
De lo contrario podria dafar el rotulador puntero o causar lesiones personales.

Cerciorese de instalar correctamente las baterias.
No instale las baterias al revés, ni use baterias distintas a las especificadas. Causara el P. 3-6

recalentamiento o el mal funcionamiento del lapiz, o quemaduras en las manos.

Asegurese de aislar las baterias antes de desecharlas.
Asegurese de aislar los polos positivo y negativo de las baterias con cinta de celofan o material
similar. Si las baterias se desechan sin aislarse, pueden recalentarse, reventar o prenderse P 3_ 6
debido a un cortocircuito, lo que puede provocar lesiones personales o incendios. Ademas,
asegurese de observar todas las leyes y normativas locales relacionadas con el desecho

apropiado de las baterias.
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AVISO

Contenido de las aviso

Pagina(s)

e Seleccione una ubicacion nivelada y estable.

e No efectue la instalacion junto a equipos que puedan generar ondas
electromagnéticas o frecuencias de radio, tales como transmisores de radio,
televisores, fotocopiadoras o aparatos de aire acondicionado.

e Evite lugares con un exceso de polvo, que estén sometidos a valores
extremos de temperatura o humedad, o que se hallen expuestos a la luz
directa del sol.

P. 2-1

La brecha entre el cursor y su dedo (o lapiz) se hara mas grande en la parte
inferior de 13cm (5 pulgadas) de el digitalizador.

Si quiere reducir la brecha, posicione el digitalizador manteniendo un espacio
minimo de 13cm (5 pulgadas) desde la parte superior del centro del area de
proyeccion.

P. 2-6

Utilice un instrumento de escritura de un grosor minimo de 7
mim.
Al escribir en este producto, utilice un instrumento con un grosor minimo de 7
mm. Si se utiliza un rotulador o un instrumento similar con un grosor de menos
de 7 mm, los datos introducidos seran inestables.
Tampoco use instrumentos de punta aguda, como boligrafos. Si dicho
instrumento se utiliza incorrectamente, puede dafiar la superficie de la pizarra.

P. 3-1

Por medio de infrarrojos y camaras compactas, este producto captura la imagen
(la sombra) del rotulador o del dedo y detecta la posicion de coordenadas
correspondiente. No opere el producto bajo una iluminacioén que obstruya la
captura de la imagen.

Lugares donde la luz del sol incida directamente sobre la superficie
del area de proyeccion o le dé de lado.
Lugares donde haya Iuminarias con muchas bombillas o rayos

infrarrojos directamente encima del area de proyeccion.

P2-10
P.4-4
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1. Introduccién
1.1 Preparativos
Este capitulo describe los preparativos que hay que realizar antes de usar la pizarra StarBoard.
Los usuarios que usan por primera vez la pizarra StarBoard deben leer este capitulo.

1.1.1 Descripcion del producto
Para utilizar StarBoard Link EZ2, se instalan un digitalizador y unas barras reflectantes en una
pizarra o la superficie de una pared plana. Tras instalar el software suministrado en un PC que
esté conectado a un proyector, podra usar el dedo para manejar la pantalla del PC proyectada, o
importar al PC en tiempo real los caracteres o las imagenes que se tracen sobre el area de
proyeccion.

1.1.2  Caracteristicas
- Se puede usar el dedo o el rotulador para operar el PC
Puede usar el dedo o un rotulador para manejar la pantalla del PC proyectada en la pizarra con
el proyector. Hay dos tipos de rotuladores disponibles: el rotulador puntero y el rotulador
electronico. Cuando en esta Guia de usuario citamos el "rotulador" sin mas, nos referimos al
rotulador electrdonico.

- Se puede escribir directamente sobre la pantalla del PC
Después de instalar en un PC el StarBoard Software suministrado, podra usar el dedo o el
rotulador para escribir caracteres o dibujar imagenes directamente en la pantalla del PC. Los
caracteres y las imagenes trazados son importados en tiempo real como datos digitales al PC,
donde pueden guardarse o imprimirse.

- Compatible con presentaciones de PowerPoint
Los caracteres o las imagenes pueden trazarse en presentaciones creadas con Microsoft
PowerPoint, lo cual mejora notablemente la capacidad expresiva de las presentaciones.

-También se puede escribir sobre imagenes de video (en Windows)
Pueden trazarse caracteres o dibujos en imagenes de video capturadas.
Asi se facilita el uso del material de video en lecciones o presentaciones.
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1.2 Comprobacion de las piezas
Después de desembalar el producto, asegtrese de que no falta ninguna de las siguientes piezas.

1.2.1 Pizarra StarBoard

[1] Piezas
Ne. Nombre Cant.
(1) Digitalizador 1

2) Cable de extension USB
3) Portacable

4) Barras reflectantes

(5) Pieza de esquina

(6) Pieza de articulacion

(7) Tornillos para madera 1
®) Tornillos para metal

©) Soporte de pared

(10) | StarBoard Software DVD-ROM

(11) | Guia de inicio de StarBoard Software
(12) | Guia de inicio de StarBoard Link EZ2
(13) | Hoja de garantia
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1.2.2 Rotulador puntero (opcion)

[1] Piezas
Ne. Nombre Cant.
(1) Rotulador puntero 2

&)

9 )
A
1.2.3 Rotulador electronico (opcion)

[1] Piezas
Ne. Nombre Cant.
(1) Rotulador electronico 1
2) Bateria alcalina AAA 1
3) Puntas de rotulador de repuesto 2

3)
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Introduccién

1.3 Funcion de cada pieza
1.3.1 Pizarra StarBoard

(2)

\
[a=>)

(D

3)
4)

i

@

(1) Digitalizador
Recibe informacion acerca de los caracteres
o imagenes trazados con el rotulador o con
el dedo, y transmite esos datos al PC.

(2) LED de estado
El color y el estado de iluminacion del LED
indican el estado de conexion:
Iluminado en verde: normal
Naranja intermitente: reconociendo
StarBoard

Iluminado en naranja: se ha producido un
error

(3) Area de proyeccion/Area de entrada de datos
Los caracteres o imagenes trazados en esta
area se importan al PC. Al utilizar StarBoard
Link EZ2, aseglirese de que la imagen
proyectada por el proyector queda
encuadrada dentro de esta area.

Imagen de instalacion de StarBoard Link EZ2

/(4)

L

(7)

(4) Barras reflectantes
Se utilizan para reflejar la luz y capturar las

operaciones realizadas con el dedo o el
rotulador.

(5) Cable de extension USB

Sirve para conectar la pizarra StarBoard al
PC.

(6) Portacable
Se utiliza para sujetar el cable USB.

(7) Pieza de esquina
Pieza de articulacion

1-4
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1.3.2 Rotulador electronico (opcion)

(1) Tapa de la bateria
Abra la tapa para insertar o cambiar la
bateria. Consulte la pagina 3-6 de esta
Guia de usuario para mas detalles.

(2) Botones laterales
Operaciones del raton asignadas a estos
botones. Consulte la pagina 3-8 de esta
Guia de usuario para mas detalles.
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2. Montaje e instalacion
Asegurese de tomar las siguientes precauciones al instalar StarBoard.

Important

Utilice el producto sobre una superficie plana.
Este producto se ha disefiado para lograr una entrada de datos estable cuando se utiliza
sobre una superficie plana. No lo utilice sobre una superficie irregular o curvada.

/\ WARNINGS

Instale este producto sobre una superficie vertical.

No instale este producto sobre una superficie inclinada o en el techo. De lo contrario, el
equipo puede caerse, con el consiguiente riesgo de lesiones, o bien el impacto de la caida
puede averiar el producto.

Si no se utilizan imanes para instalar este producto, fijelo con tornillos.
De lo contrario, el equipo puede caerse, con el consiguiente riesgo de lesiones, o bien el
impacto de la caida puede averiar el producto.

NOTICE

- Select a level and stable position.

- Do not set it up near equipment that might generate electromagnetic waves or
radio frequencies, such as radio transmitters, televisions, copying machines or air
conditioners.
- Avoid locations that are dusty, that are subject to extremely high or low temperatures or
humidity, or that are exposed to direct sunlight.
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StarBoard Link EZ2
2.1 Instalacion de StarBoard Software
[Antes de conectar los equipos ]

Instale el StarBoard Software en el PC antes de empezar a conectar los equipos. Los
equipos pueden no funcionar debidamente si se conectan antes de instalar el software.

[Acerca de la conexion a tierra del PC ]
Dependiendo del PC, puede producirse un funcionamiento incorrecto debido al ruido
generado por el PC y transmitido por el cable USB. En tal caso, verifique que la conexion a

tierra del cable de alimentacion del PC esta como es debido.
Si no hay conexion a tierra, el funcionamiento puede no ser el correcto.

2.2 Instalacion de los dispositivos (utilizando el asistente de instalacion)

*Los usuarios de Mac deben ejecutar “Ir”
— ”Aplicaciones” — “StarBoard Link EZ Setup

Wizard”.

*Los usuarios de Windows deben ejecutar “Inicio”
— “Todos los programas” — “StarBoard Link EZ

Setup Wizard”.

SR

Para los siguientes pasos de instalacion del dispositivo, siga las instrucciones del asistente de

instalacion.
StarBoard estard listo para usarse una vez se haya completado el procedimiento del asistente.

Si ha trasladado StarBoard Link EZ2 a un lugar de instalacion diferente, vuelva a ejecutar
“StarBoard Link EZ Setup Wizard”.
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2.3 Instalacion de los dispositivos (sin utilizar el asistente de instalacion)
Si este producto se utiliza en un entorno en el que no puede usarse el asistente de instalacion, instale los
dispositivos mediante el procedimiento indicado a continuacion.

2.3.1 Proyeccion desde el proyector

Utilice el proyector para proyectar la pantalla del ordenador.

Para instalar StarBoard, asegtrese de guardar los siguientes margenes alrededor del area de proyeccion.
No obstante, los tamafios detectables de StarBoard son los que se indican a continuacion:

(Relacion de aspecto 4:3) 60-77 pulgadas, 87-90 pulgadas

(Relacion de aspecto 16:10) 60-72 pulgadas, 82-90 pulgadas

13 cm (5 pulgadas)

Area de proyeccion

3cm (1 pulgada) 3cm (1 pulgada)

3cm (1 pulgada)
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2.3.2 Instalacion de las barras reflectantes

(1) Fije las barras reflectantes a la parte inferior lateral de la superficie de instalacion de acuerdo con el
ancho del area de proyeccion. Coloquelas de modo que la superficie plateada mire hacia dentro y no
quede ningtn hueco.

(2) La parte inferior de las barras reflectantes izquierda y derecha de adhieren para llegar a la superficie
inferior del area de proyeccion.

(3) Fije las barras reflectantes para que la parte superior pueda cubrir 13 ¢cm (1 altura de un digitalizador
y 5 cm) de espacio sobre el borde superior del area de proyeccion.

7\ $ 13 cm (5 pulgadas)
(€) i L| *Puede ajustarse la longitud de
las barras reflectantes.

Area de proyeccion Barra reflectante

* Asegurese que las superficies de
plata de las barras reflectantes estén

conectadas en sus esquinas.

2-4 Espanol



StarBoard Link EZ2

Montaje e instalacion
[Fij acion con tornillos ]

Cuando se instala en paredes donde magnetos no pueden ser usados, fije las barras reflectantes
con los tornillos para madera. (Utilice 3 tornillos para madera por cada barra reflectante.)

(4) fije la pieza de esquina a las esquinas inferiores izquierdas y derechas de la barra reflectante.

Area de proyeccion

’
’

\
-

Pieza de esquina

2-5
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*Si el tamaio de la proyeccion supera las 82 pulgadas, utilice 2 barras reflectantes en el lado inferior.
Utilice la pieza de articulacion para conectar dos barras reflectantes.

Area de proyeccién

Pieza de articulacion

AVISO

La brecha entre el cursor y su dedo (o 14piz) se hard mas grande en la parte inferior de 13cm
(5 pulgadas) de el digitalizador.

Si quiere reducir la brecha, posicione el digitalizador manteniendo un espacio minimo de
13cm (5 pulgadas) desde la parte superior del centro del area de proyeccion.
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2.3.3 Instalacion del digitalizador

=Instalacion con imanes

Alinee el centro del digitalizador con el centro del area de proyeccion 5 cm (2 pulgadas) por encima del
area de proyeccion, e instalelo de forma que quede paralelo al borde del area de proyeccion.

Centro |:>
Digitalizador _-/ J

5 cm (2 pulgadas) 1

Area de proyeccién

Tras instalar el digitalizador, compruebe
que no se desliza a causa de su propio
peso, y que estd firmemente instalado.

=Instalacion en paredes en las que no pueden usarse imanes.
(1) Fije el soporte de pared en la parte posterior del digitalizados, con 2 tornillos para metal.

Tornillos para metal

s Soporte de pared
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(2) Alinee el centro del digitalizador con el centro del area de proyeccion 5 cm (2 pulgadas) por encima
del area de proyeccion, e instalelo de forma que quede paralelo al borde del area de proyeccion.

Tornillos para madera Centro |:> - Digitalizador
1 \ : N —
A ; A
5 cm (2 pulgadas)

.
|
, |
Area de proyeccion

2.3.4 Conexion del cable USB
(2) Instale el portacable y, a continuacion, enganche en ¢él el cable USB para sujetarlo.
* Coloque el portacable fuera de las barras reflectantes.

Portacable

Cable USB

~
—(Yus

[Fijacién con tornillos ]

Cuando instale en una pared donde magnetos no pueden ser
usados, fije portacables con tornillos para madera.

2-8 Espanol



StarBoard Link EZ2 Montaje e instalacion

(2) Conecte el cable de extension USB incluido al ordenador.

=
ﬁ:-:m:):\

Cable de extension USB
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2.3.5 Ajuste del sensor

AVISO

Por medio de infrarrojos y camaras compactas, este producto captura la imagen (la sombra)
del rotulador o del dedo y detecta la posicion de coordenadas correspondiente. No opere el
producto bajo una iluminacion que obstruya la captura de la imagen.

Lugares donde la luz del sol incida directamente sobre la superficie del area de
proyeccion o le dé de lado.

Lugares donde haya luminarias con muchas bombillas o rayos infrarrojos

directamente encima del area de proyeccion.

Comprobaciones antes de ajustar el sensor

2351

El siguiente error puede surgir durante el uso de este producto.

LSalrv Touch Sensor Error &l LSaDrv Touch Sensor Errorit
Something seems to be on the touch area, or the cameras are
. not correctly adjusted. This may cause an area incapable of
Something seems to be on the @ touch detection on the screen.
touch area, or the cameras are not fieace chack.
conectly adjusted. This may cause
an area incapable of tauck oK)
detection on the screen.
Please check. (Mac)
oK. | Adjust Eall‘l‘lEfc‘|| Puede que la ventana que se vaya a
mostrar esté escondida detras de otra
(Windows) de las ventanas.

Compruebe los siguientes elementos si aparece este error.
*No hay obstaculos que impidan que la luz llegue al area de proyeccion o la superficie plateada de
las barras reflectantes.
*No hay suciedad en la superficie plateada de las barras reflectantes.
Si el problema no se corrige tras llevar a cabo las anteriores comprobaciones, En el sistema
operativo que esté utilizando, realice el ajuste segin el procedimiento " Procedimiento de ajuste
del sensor " que se muestra en la Seccion 2.3.5.1 en el caso de Windows y en la 2.3.5.2 en el
caso de Mac OS.

Procedimiento de ajuste del sensor (Version de Windows)
[1] Presione el boton "Adjust Camera" ("Ajustar camara") en el cuadro de dialogo "LSaDrv
Touch Sensor Error" ("Error del sensor tactil LSaDrv") que aparece en la pantalla del PC.

LSaDrv Touch Sensor Error E|

Something seems to be on the
touch area, or the cameras are not
canectly adjusted. This may cause
an area incapable of touch

detection on the screen.
Flease check.

| ak. | [ Adjust Eamera|

i

[Arranque manual ]

Para ejecutar manualmente el asistente de ajuste del sensor, abra "Mi PC" y ejecute el archivo
"LsCamWiz.exe" ubicado en "Unidad C" (*) — "Archivos de programa" — "Hitachi
Software Engineering” — "FX-DUODriver".

(*) Esta ruta de carpetas puede variar en funcion de su instalacion Windows especifica.
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[2] Aparece la ventana "Camera Adjustment Wizard Start". Presione "All Adjust".

LSaDrv Camera Adjustment Wizard [03004999943] - Start 3

Start-> stepl: L-Camera height > step2: L-Camera optical axis  -» stepd: L-Camera sensitivity

-» stepd: A-Camera height -» steph: R-Camera optical axis  -> stepb: R-Camera sensitivity  -» Finish

Starting camera adjustment. Press "Mext'" button. Al Adiust I

Wait & moment : L-Camera optical axis  -» step3: L-Camera sensitivity
llllll 5: R-Camera optical - stepf: R-Camera sensitivity - Finish
TS T ST T T T O,

R Adjust

‘

shift:[-5,2.2,-2]

< Back Mext > Cancel |

[3] Presione "Finish".

LSaDrv Camera Adjustment Wizand [03004999943] - Finish EJ

Start -»stepl: L-Camera height - step2: L-Camera optical axis  -» step3: L-Camera sensitivity
-»stepd: R-Camera height > steph: R-Camera optical axis  -» stepb: R-Camera sensitivity > Finish
Image sensor parameters have been adjusted

Press "Finish"' button to save parameters and exit wizard.

Asi concluye el ajuste del sensor.

Una vez realizados los ajustes, compruebe que la entrada de datos puede llevarse a cabo con
normalidad.
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2.3.5.2  Procedimiento de ajuste del sensor (Version de Mac)

[1] Presione el boton "OK" en el cuadro de dialogo "LSaDrv Touch Sensor Error"

la pantalla del

PC.

LSaDrv Touch Sensor Error!!

Something seems to be on the touch area, or the cameras are
not correctly adjusted, This may cause an area incapable of
towch detection on the screen.

=

que aparece en

Flease check.

[2] Inicie el asistente para el ajuste del sensor.
Vaya a "Ir" — "Aplicaciones" — "StarBoard" — Carpeta "Lsadrv" — "LsCamWiz."

Cox ) K]

a0 (2] Aplicaciones [an]
H = [ aQ '
I _ Nombre 4] Facha de medificacén
4 Mac €S X Snaw Leopa... || @ QuickTime Player 17 June 2010 11:24
| Mac €S X Tigar for Tast || [ Repreductor de DV 14 July 2009 18:05 ki
4 Mac €S X Leopard for ... || & safari 17 June 2010 11:24 g
| Mac €S X Tigar fer Dev. [ StarBoard Hoy, 08:42
=4 Mac €5 X Leopard for ... [ gallery Hoy, 0847
7} Mac €S X Snow Leopa. 0 Lsadwv Hoy. 08:42
= Fer Data [¥ AdiustTheSensor for Mac.ndf 12 February 2010 1813
B imske r—ptrrerr Hoy, 08:43
- Hoy, 08:43
e T StarBoaraurver Hoy, 08:42
(i) t, [ Tabler 12 February 2010 18:39
UBICACICNES #, StarBoard Software Hoy, 08:43 24
A Escritorio + StarBoard Tablet Hoy, 08:43
& usr / TextEdit 27 June 2009 15:06
®© Time Machire 17 June 2010 11:24
Aot came e (3@ unlidades 4June 2010 11:21 P
% Visla Previa 15 July 2009 14.51 v
ESCAR [ [ R S Dy Firs
> 3§ itams, 21.53 CE disponikles //1

[3] El asistente para el ajuste del sensor se iniciard. Haga clic en el boton "All adjust"

e on

LSaDrv - Sensor adjust -

Left sensor:

f

i

vpos:126 shift:(-2,-1,1,-2) gain:64

Right sensor:

i

vpos:129 shift:(-6,2,2,-2) gain:64

S i
| —

All adjust

S

Exit
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[4] Una vez ajustado el sensor, aparecera el mensaje "Adjustment completed". Pulse "OK" para cerrar
el cuadro de didlogo.

LsCamWiz

=, Adjustment completed.

[( oK ) ]<: ]

Si aparece un mensaje de error como el siguiente, haga clic en el boton "OK" y vuelva a realizar el
ajuste segun se indica en la Seccion 2.3.5.  Si aun asi no se realizara el ajuste correctamente,

puede que la unidad StarBoard esté defectuosa.
e e LsCamWiz ERROR

& LsCamWiz AdjustGain error(0}

[( oK ) ]<: ]

[5] Si se realiza el ajuste satisfactoriamente, haga clic en el boton "Exit"
* Tenga en cuenta que el proceso de no se completa haciendo solamente clic en el boton.

800 LSaDrv - Sensor adjust -

Left sensor:

f
i

vpos:126 shift:(-2,-1,1,-2) gain:64
=_—_—

Right sensor:

i

vpos:129 shift:(-6,2,2,-2) gain:64
=———

All adjust Cancel

!ll
i

[6] Para guardar el resultado del ajuste, haga clic en el boton "Yes"

LsaDrv

- The current parameter setting will be written to nonvolatile
memary.

Do you wish to proceed with this setting?

[ No ) Yes

Asi concluye el ajuste del sensor.
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2.3.6 Alineacion de la posicion

Si las posiciones de la punta del 1apiz y del cursor no estuvieran alineadas, seleccione la
opcion "MENU" de la barra de herramientas del software de StarBoard — "Configuracion”
—"StarBoard" —"Calibrar," y a continuacion realice la alineacion de la posicion.
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3. Manejo
3.1 Manejo del modo téctil
Esta seccion presenta una descripcion basica de como se usa la pizarra en el modo tactil.

3.1.1 Introduccion de caracteres
Para introducir caracteres, utilice el dedo o el rotulador puntero (se vende por separado).

AVISO

Utilice un instrumento de escritura de un grosor minimo de 7 mm.
Al escribir en este producto, utilice un instrumento con un grosor minimo de 7 mm. Si se
utiliza un rotulador o un instrumento similar con un grosor de menos de 7 mm, los datos
introducidos seran inestables.
Tampoco use instrumentos de punta aguda, como boligrafos. Si dicho instrumento se utiliza
incorrectamente, puede dafiar la superficie de la pizarra.

- Uso del dedo
Toque el area de proyeccion con el dedo extendido. No toque ni se acerque al area de
proyeccion con ninguna otra parte del cuerpo, ya que si lo hace el funcionamiento podria verse

o X
Y/ v

AN
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- Uso del estilete y del lapiz electronico

Mantenga el cuerpo a una distancia suficiente cuando utilice el rotulador sobre el area de
proyeccion, de forma que ni la palma ni el codo entren en contacto con esta area. Si la mano o
el codo tocan el area de proyeccion, o si se sitiia a menos de 1 cm de esta area, el
funcionamiento podria verse afectado.

O X

3.1.2  Operaciones con el PC
Para realizar operaciones con el PC mediante indicaciones o durante presentaciones sin
introduccion de caracteres, es muy util extender el rotulador puntero y utilizarlo como
apuntador.
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/\ ATENCION

No golpee el rotulador puntero con fuerza contra la pizarra o la
pared, ni lo doble, ni lo apriete demasiado.
De lo contrario podria dafar el rotulador puntero o causar lesiones personales.

Importante

No coloque el rotulador puntero sobre la barra reflectante.
Si lo hace podrian producirse errores en el sensor o detecciones
incorrectas.
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3.2 Entrada de datos con el rotulador electronico y con el dedo

Puede seleccionar los siguientes métodos de entrada de datos al utilizar StarBoard Link EZ2:

Meétodo de entrada de datos

Condiciones de entrada de datos

Dedo y rotulador electronico (cambio automatico)
(Nota: Configuracion inicial)

Cuando se toca el area de proyeccion con el rotulador
electronico, la entrada de datos cambia a modo de
entrada con rotulador electronico.

En el modo de entrada con rotulador, si se toca el area
de proyeccion con el dedo durante un breve periodo
de tiempo, la entrada de datos cambia a modo de
entrada con el dedo.

Dedo y rotulador electronico (cambio manual)

Los botones para cambiar entre dedo/rotulador se
muestran en los bordes izquierdo y derecho de la
pantalla.

P4

Entrada de datos con rotulador electronico

Entrada de datos con el dedo

&

Dedo

Soélo se pueden introducir datos con el dedo. Si se
utiliza el rotulador electronico, este se usa de la
misma forma que un dedo.

Rotulador electronico

La entrada de datos s6lo se realiza con el rotulador
electronico. No pueden introducirse datos con el dedo.

3.2.1 Cambio de un método de entrada de datos a otro (Windows)
[1] En la barra de herramientas de StarBoard Software, seleccione
"MENU"—"Configuracion"—"StarBoard”— "Configuracion de StarBoard" y, a continuacién, pulse

“Configurar los botones del lapiz... .

Archivo
Editar

— Prefer:
Idioi
Perfil

Complementos...

Config. funciones. ..

¥, Comprobar conexion

™ Gonfieuracisn de StarBoard Driver &‘

|StarBUard Link EZ2 {Modo togquel

Configurar el lpiz

@ Configurar la accign del botén del 1ipiz

[ Configurar los botones del Kpiz. ]

Configurat el intervalo de doble clic

[ Configurar doble clic.. ]

Configurat sensor

Ajustar el senszor de StarBoard.

Ajustar sensor

Intervalo entre los ajustes de sensor automdticos

7 || dias

Aoeptar
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[2] Seleccione en “Metodo de entrada” el método de entrada de datos que desee utilizar y pulse el boton
“Aceptar”.

™ Configuracion del botdn del lapiz gl

Accion

Punta del lapiz Clic izquisrdo

Botén lateral 00
Bokdn lsteral 01

Botdn lateral 02

Deshabilitar &l botén lateral mientras el 1apiz eské en suspensidn
Habiltar |a entrada de varios dedos

Metodo de entrada

(3) Dedo v l&piz electrénico (Cambio automatico) <:
O Dedo v lapiz electrénico {Cambio manual)

O Dedo

\ ) Lapiz elsctrénico

[ Aceptar ] [ Predet, ] [ Cancelar ]

3.2.2 Cambio de un método de entrada de datos a otro (Mac)
[1] Inicie "Ir" — "Aplicaciones"—"StarBoard"—"StarBoardDriver"—"StarBoardDriverSettings".

[ Nala [ Acpbcations
| L} L& - |
VoS -
. E
g e o wra e
Toosdan 188 MB
TerEriny W Prarvien Tlz ME
P ek T3 QukckTir Flarar A Nl
PR T — 8 Lafari [~ AT ]
(G 2 Vgt B e Al KR
= ecmsns v s Fali:
e ==
g sl &= K
e mn
3 Gl K
F Takiet =
A drardousd by A%
4 WrSoas] Takbd ETEED
| eariSaad Seta e and ™I MR
iccan 2]
H Swimn Prafermrcas LY
F Tam 2k Frag ]
@ Time Muching 44 Kl i
v wiizies - ¥
&7 axrn, LA CE aeaiade &

[2] Seleccione en “Método de entrada” el método de entrada de datos que desee utilizar y pulse el boton
G‘OKﬂ,.

StarBoard Driver Setting

StarBoard Link EZ2 (Modb toque)

Método de antrada
—

(=) Dedo y |4piz electrénico (Camkio automatice)

() Dedo y |4piz electrénico (Camkio manual)
() Dedo

() Lapiz electrénico

| Aceptar | | Cancelar |

P
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3.3 Manejo del rotulador electronico
Esta seccion presenta una descripcion basica de como se usa el rotulador electronico (opcion).

3.3.1 [Insercion de la bateria
Efectlie los preparativos para usar el rotulador electronico.

/\ ATENCION

Cercidrese de instalar correctamente las baterias.
No instale las baterias al revés, ni use baterias distintas a las especificadas. Causara el
recalentamiento o el mal funcionamiento del 14piz, o quemaduras en las manos.

Asegurese de aislar las baterias antes de desecharlas.
Asegurese de aislar los polos positivo y negativo de las baterias con cinta de celofan o
material similar. Si las baterias se desechan sin aislarse, pueden recalentarse, reventar o
prenderse debido a un cortocircuito, lo que puede provocar lesiones personales o incendios.
Ademas, asegurese de observar todas las leyes y normativas locales relacionadas con el
desecho apropiado de las baterias. Si se encuentra en un pais de la Union Europea, deseche
las pilas de conformidad con la directiva europea correspondiente. [Directiva relativa a las
pilas (2006/66/EC)]

[1] Inserte la bateria en el rotulador electronico.

(1) Gire la tapa de la bateria %4 en el
sentido contrario al de las agujas del
reloj y tire de ella para extraerla.

(2) Taly como se muestra en la figura,
inserte la bateria alcalina AAA con
el polo + hacia afuera.

(3) Coloque la tapa de la bateria y girela
Ya en el sentido de las agujas del
reloj para cerrarla. (Tenga cuidado
de no apretarla demasiado, ya que
podria dafiarla.)
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3.3.2 Manejo del rotulador electronico

Para trazar caracteres o imagenes con el rotulador electronico, apoye la punta sobre el area de
proyeccion y deslice el rotulador. Al levantar la punta del rotulador del area de proyeccion, la
escritura queda completada. Tenga en mente los dos puntos siguientes al usar el rotulador
electronico.

(1) Mantenga el rotulador lo mas perpendicular posible al area de proyeccion y aplique fuerza en

la punta para presionarla contra el drea de proyeccion.

(2) La punta del rotulador electronico encierra un minitransmisor. Si al trazar caracteres o
imagenes sujeta el rotulador electronico por el area del transmisor, puede ocurrir que los datos
generados por el rotulador no se transmitan correctamente. Si los caracteres o imagenes
trazados sobre el area de proyeccion no se importan correctamente al PC, cambie su forma de
sujetar el rotulador y a continuacion verifique que los datos se muestran correctamente.

<\

~— |

[Obstruccién del rayo infrarrojo )

J
Las operaciones del rotulador electronico se detectan cuando el digitalizador lee los rayos
infrarrojos generados por el rotulador. Si el rayo del rotulador elecronico al digitalizador
resulta bloqueado, la entrada de datos se interrumpe. Trate de no bloquearlo durante el uso.

3-7 Espanol



StarBoard Link EZ2 Manejo

3.3.3 Operaciones basicas del rotulador electronico

En los ajustes predeterminados del lapiz electronico, el boton de la punta del 1apiz se ha
asignado al botdn izquierdo del raton en Windows y al boton principal en Mac.  Se puede
utilizar el botdn de la punta del lapiz para realizar las siguientes operaciones del ratéon mientras
se ejecuta Windows o Mac.

La siguiente descripcion xxxx/xxxx detalla las funciones y operaciones en un entorno Windows
o Mac.

- Clic izquierdo / Clic boton principal del raton
Presione la punta del rotulador contra el area de proyeccion con la suficiente fuerza y retirelo
con rapidez.

- Doble clic / Doble clic botdn principal del raton
Presione la punta del rotulador contra el area de proyeccion con la suficiente fuerza y retirelo
con rapidez dos veces sobre el mismo punto.

- Arrastre / Arrastre
Presione la punta del rotulador contra el area de proyeccion con la suficiente fuerza y, sin
retirarlo de dicha area, arrastre el rotulador de un punto a otro.

3.3.4 Personalizacion del rotulador electronico

El rotulador electronico tiene un botdn en la punta y tres botones laterales. Las distintas
funciones del raton pueden asignarse a estos cuatro botones.
Las configuraciones predeterminadas de los botones aparecen indicadas en la siguiente tabla.

Nombre del botén Funcién
Windows * Mac
Punta del rotulador Clic izquierdo Clic botdn principal del raton
L (Boton lateral N°. 0) Doble clic izquierdo Doble clic botdn principal del
raton

R (Boton lateral N°. 1) Clic derecho Clic botdn secundario

C (Boton lateral N°. 2) Muestra/oculta la barra de Muestra/oculta la barra de
herramientas del StarBoard herramientas del StarBoard
Software Software

Punta del
rotulador

C

* La asignacion del boton lateral se puede modificar seleccionando "MENU" en la barra de
herramientas de StarBoard Software — "Configuracion" — "StarBoard" — "Configuracion de
StarBoard" — "Configurar los botones del lapiz". (Esta funcion s6lo se puede modificar en
Windows.)
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3.4 Me¢étodo de inicio
3.4.1 M¢étodo de inicio (Version de Windows)
(1) Conecte el cable USB del digitalizador al PC.

(2) Encienda el proyector.
(3) Encienda el PC para iniciar Windows.

(4) Ajuste la posicion del proyector de manera que la pantalla de Windows proyectada por el
proyector quede encuadrada en el area de entrada de datos (consulte la pagina 1-4 de esta
Guia de usuario).

(5) Seleccione "Inicio" — "Todos los programas" — "StarBoard Software," o haga un doble clic

en el icono "StarBoard" del escritorio.

StarBoard
software

|

Si en la bandeja de tareas aparece el icono de "Sin conexion", significa que la pizarra StarBoard
Link EZ2 no esta conectada. Aseglrese de que la pizarra StarBoard Link EZ2 y el PC estan
debidamente conectados.

Conectada Sin conexion

e

| I

Si la pizarra StarBoard se conecta bien, el icono cambia a la posicion "Conectada" indicada
arriba. Si el icono no cambia pese a haber corregido la conexion, puede que exista algin otro
problema. Para mas informacion, consulte el "4. Apéndice Resolucion de problemas" en la
pagina 4-1 de esta Guia de usuario.

(6) Ejecute el archivo "LsCamWiz.exe" ubicado en "Mi PC" — "Unidad C" (*) — "Archivos de
programas" —"Hitachi Software Engineering" — "FX-DUODriver", y ajuste el sensor
conforme a las instrucciones de las paginas 2-10.

(*) Esta ruta de carpetas puede variar en funcion de su instalacion Windows especifica.
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Si las posiciones de la punta del 1apiz y del cursor no estuvieran alineadas, seleccione la
opcion "MENU" de la barra de herramientas del software de StarBoard — "Configuracion”
—"StarBoard" —"Calibrar," y a continuacion realice la alineacion de la posicion.

Importante

Ejecute “StarBoard Link EZ Setup Wizard” cuando se utilice por
primera vez y siempre que la pizarra se traslade de sitio.
Si no lo hace, el funcionamiento podria verse afectado.

3.4.2 M¢étodo de inicio(Version de Mac)
(1) Conecte el cable USB del digitalizador al ordenador.

(2) Encienda el proyector.
(3) Encienda el ordenador para iniciar Mac.

(4) Ajuste la posicion del proyector de manera que la pantalla de Windows proyectada por el
proyector quede encuadrada en el area de entrada de datos (consulte la pagina 1-4 de esta

Guia de usuario).

(5) Seleccione "Ir" — "Aplicaciones" — "StarBoard Software" para iniciar el software de
StarBoard

(6) Seleccione la opcion "MENU" de la barra de herramientas del software de StarBoard —
"Configuracion" — "StarBoard" — "Comprobar conexion," y a continuacion compruebe la

conexion.

Si el mensaje "StarBoard no esta conectado" aparece, significa que el software de StarBoard
no ha detectado la unidad StarBoard Link EZ2. Compruebe que la unidad StarBoard Link EZ2 y
el PC se han conectado correctamente.

Conectada Sin conexion

—s] StarBoard esta conectado s StarBoard no estd conectado
2] A
=1 1

Si se han conectado correctamente aparecerd el mensaje "StarBoard is connected". Si  la
indicacion no cambia una vez comprobada la conexion, puede que haya algin problema. Para
mas informacion, véase la seccion "4. Apéndice Resolucion de problemas " en la pagina 4-1 de
esta guia del usuario.
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(7) Vaya a "Ir" — "Aplicaciones" — "Lsadrv" — "LsCamWiz," y a continuacion ajuste el sensor
segun se explica en el procedimiento de la pagina 2-10.

Si las posiciones de la punta del 1apiz y del cursor no estuvieran alineadas, seleccione la opcion
"MENU" de la barra de herramientas del software de StarBoard — "Configuracion”
—"StarBoard" — "Calibrar," y a continuacién realice la alineacion de la posicion.

Importante

Ejecute “StarBoard Link EZ Setup Wizard” cuando se utilice por
primera vez y siempre que la pizarra se traslade de sitio.
Si no lo hace, el funcionamiento podria verse afectado.
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4. Apéndice
4.1

Resolucion de problemas

Antes de asumir que el producto esta averiado, compruebe los ajustes, los procedimientos de
manipulacion apropiados, la posibilidad de conexiones de cables defectuosas, etc.

Problemas de reconocimiento

Problema

Comprobacion

Solucion

La pizarra StarBoard no
reconoce la entrada de
datos.

(Esta el cable USB conectado al PC?

Conecte el cable USB al PC.

(Esta el LED de estado iluminado en
verde (pagina 1-4)?

Compruebe la conexion del cable
USB.

(Inicid el sistema en el orden
correcto?

Inicie el sistema en el orden correcto.
(Para informacion sobre el inicio del
sistema, véase la pagina 3-9 de esta
Guia de usuario.)

Si se utiliza alguno de los dispositivos
siguientes para alargar el cable USB,
puede producirse un funcionamiento
inestable del producto:

*Otro cable de extension USB que no
es el incluido

* Concentrador con bus USB

* Alargador USB

Cuando conecte al ordenador, use el
cable de extension USB incluido. Si
necesita alargar el cable USB, utilice
un concentrador USB autoalimentado.

Los archivos del StarBoard Software
pueden estar corrompidos o la
instalacion puede no haberse llevado a
cabo correctamente.

Desinstale el StarBoard Software y a
continuacion reinstalelo.

(Para informacion sobre la instalacion
del StarBoard Software, véase la Guia
de instalacion de StarBoard Software)

Otras

Péngase en contacto con un centro de
asistencia técnica.

Touch Sensor Error
(Something is blocking
light from reaching the
board surface or
reflective tape. Or sensor
adjustment is not
properly. StarBoard can
not detect the input.)

(Hay algo que esté obstaculizando la
llegada de luz al 4rea de proyeccion o
la superficie plateada de las barras
reflectantes?

Retire el objeto bloqueador.

(Esta sucia la superficie plateada de
las barras reflectantes?

Utilice un cepillo suave para limpiar
la superficie plateada de las barras
reflectantes.

(Estan correctamente instalados el
digitalizador y las barras reflectantes?

Utilice el asistente de instalacion para
verificar el estado de instalacion de
los dispositivos (apartado “2.2
Instalacion de los dispositivos” en la
pagina 2-2 de esta Guia de usuario).
También puede seguir el
procedimiento indicado en el apartado
“2.3 Instalacion de los dispositivos
(sin utilizar el asistente de
instalacion)” en las paginas 2-3 a 2-14
de esta Guia de usuario.

Otras

Ajuste el sensor.
(Véase la pagina 2-10 de esta Guia de
usuario.)

4-1

Espanol



StarBoard Link EZ2

Apéndice

Problemas de reconocimiento

Problema

Comprobacion

Soluciéon

Touch Sensor Error
(USB error)

Debe reconfigurarse el controlador
y reiniciarse el sistema.

Desconecte el cable USB y
reconéctelo. Si eso no soluciona el
problema, reinicie el PC.

Si se utiliza alguno de los dispositivos
siguientes para alargar el cable USB,
puede producirse un funcionamiento
inestable del producto:

*Otro cable de extension USB que no
es el incluido

* Concentrador con bus USB

* Alargador USB

Cuando conecte al ordenador, use el
cable de extension USB incluido. Si
necesita alargar el cable USB, utilice
un concentrador USB autoalimentado.

Touch Sensor Error
(Insufficient USB
bandwidth)

(Hay algtn dispositivo USB de alta
velocidad conectado al controlador
anfitriéon USB utilizado para
conectar la pizarra StarBoard?

Asegurese de conectar la pizarra
StarBoard y cualquier otro
dispositivo USB de alta velocidad a
controladores anfitriones USB
separados.

Si el ordenador tiene tinicamente un
solo controlador de host USB,
utilice un concentrador USB

autoalimentado.
Problemas de entrada de datos
Problema Comprobacion Solucion
La posicion de entrada | ;Se ha alineado correctamente la Efectue correctamente el
de datos no coincide. posicion? alineamiento de la posicion.

Otras

Péngase en contacto con un centro
de asistencia técnica.

La posicion no puede
asignarse como es
debido.

(Se han colocado la pizarra
StarBoard y el proyector en la
orientacioén adecuada?

Ajuste la posicion de la pizarra
StarBoard y del proyector. Si la
correccion no se realiza como es
debido, el alineamiento adecuado de
la posicion puede resultar
imposible.

(Se esta proyectando la pantalla del
PC dentro del area de entrada de
datos de la pizarra StarBoard?

Asegurese de que la proyeccion de
la pantalla del PC queda encuadrada
en el area de entrada de datos de la
pizarra StarBoard.

(Para informaci6n sobre el area de
entrada de datos, véase la pagina
1-4 de esta Guia de usuario.)

Los archivos del StarBoard
Software pueden estar corrompidos
o la instalacion puede no haberse
llevado a cabo correctamente.

Desinstale el StarBoard Software y
a continuacion reinstalelo.

(Para informacioén sobre la
instalacion del StarBoard Software,
véase la Guia de instalacion de
StarBoard Software)

Otras

Poéngase en contacto con un centro
de asistencia técnica.
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Problemas de entrada de datos

Problema

Comprobacion

Solucion

El rotulador electronico
no funciona.

Esto puede deberse a un contacto
defectuoso de la bateria del
rotulador electrénico.

Saque la bateria del rotulador
electronico y vuélvala a poner.

(Esta gastada la bateria?

Recambie la bateria.

(Para informacion sobre el
recambio de la bateria, véase la
pagina 3-6 de esta Guia de usuario.)

Los archivos del StarBoard
Software pueden estar corrompidos
o la instalacion puede no haberse
llevado a cabo correctamente.

Desinstale el StarBoard Software y
a continuacion reinstalelo.

(Para informacién sobre la
instalacion del StarBoard Software,
véase la Guia de instalacion de
StarBoard Software)

(Hay alguna fuente de luz cercana
con una longitud de onda parecida a
la del rotulador electronico?
(Iluminacion fluorescente o similar)

Compruébelo apagando las luces de
la habitacion. Si la pizarra
StarBoard funciona normalmente,
instale el producto en otro lugar o
cambie la iluminacion.

Otras

Reiniciar Windows/Mac o el
software de StarBoard

Péngase en contacto con un centro
de asistencia técnica.

Compruebe si el problema persiste
al usar otro rotulador electronico. Si
las operaciones son normales al
utilizar otro rotulador electronico, el
problema radica en el rotulador
original.

El funcionamiento del
rotulador electronico es
inestable o se
interrumpe.

(Se esta accionando algiin mando a
distancia de un aparato audiovisual
durante el manejo del rotulador?

Deje de accionar el mando a
distancia.

La carga de la bateria del rotulador
electronico puede estar baja.

Recambie la bateria.

(Para informacion sobre el
recambio de la bateria, véase la
pagina 3-6 de esta Guia de usuario.)

Los archivos del StarBoard
Software pueden estar corrompidos
o la instalacion puede no haberse
llevado a cabo correctamente.

Desinstale el StarBoard Software y
a continuacion reinstalelo.

(Para informacioén sobre la
instalacion del StarBoard Software,
véase la Guia de instalacion de
StarBoard Software)

Otras

Reiniciar Windows/Mac o el
software de StarBoard

Compruebe si el problema persiste
al usar otro rotulador electronico. Si
las operaciones son normales al
utilizar otro rotulador electronico, el
problema radica en el rotulador
original.
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4.2 Ajuste automatico periddico del sensor (en Windows)

Durante la utilizacién de StarBoard, se ejecutara periddicamente el ajuste automatico del sensor.
Se recomienda utilizar esta funcion para garantizar un uso comodo de StarBoard.

Este Ajuste no se puede usar en Mac.

AVISO

proyeccion o le dé de lado.

directamente encima del area de proyeccion.

Por medio de infrarrojos y camaras compactas, este producto captura la imagen (la sombra)
del rotulador o del dedo y detecta la posicion de coordenadas correspondiente. No opere el
producto bajo una iluminacion que obstruya la captura de la imagen.

*  Lugares donde la luz del sol incida directamente sobre la superficie del area de

*  Lugares donde haya luminarias con muchas bombillas o rayos infrarrojos

4.2.1 Procedimiento de ajuste automatico del sensor

[1] El mensaje de confirmacion de ajuste automatico del sensor aparecera, de forma predeterminada,
cuando hayan transcurrido 7 dias desde la primera conexion de StarBoard al PC. Si pulsa "Si", se
ejecutara el programa de ajuste automatico del sensor. Si pulsa "No", no se ejecutara.

™ StarBoard Driver

.)/ StarBoard TRIO-LITE (74 —RE%{T0E .

StarBoard EHRIBCH(EOTR BCEEPEUTRETSCER B LET
AL S INB L NENET .

QT (S g
— > )

—[ Ejecucion manual /Cambio del intervalo de ejecucion automatica del ajuste del sensor ]—

Ejecucion manual

@I
= Complementos, .,

Para ejecutar esta funciéon manualmente, seleccione “MENU” — “Configuracién” — “StarBoard” —
“Configuracion de StarBoard” y pulse [1] “Ajustar sensor” en la barra de herramientas de StarBoard.

Cambio del intervalo de ejecucion automatica del ajuste del sensor

Para asignar el intervalo de ejecucion automatica del ajuste del sensor, seleccione de 0 a 30
con el botén [2] 3 . Si selecciona “0”, la ejecucion automatica quedara deshabilitad

® Gonfiguracisn de StarBoard Driver [

| StarBoard Link EZ2 (Mado toque)

Gonfigwar el lipiz

ﬁ Gonfigurar la accién del botén del lapiz

Configurar lns botones del lipiz.

Gonfigurar el intervalo de dable clic

Configurar doble clic..

Gonfigurar sensor

Ajustar el sensor de Star Board,

I [ Ajustar sensor ]

(i}

Intervalo entre los ajustes de senggrgutomatico

Y [pd

¥ config. funciones... ) Cnmpnbar Conexitn I
~
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[2] La pantalla de ajuste del sensor aparecera durante el ajuste automatico. No toque la superficie de
la pizarra hasta que haya finalizado el ajuste automatico.

Ajuste del sensor StarBoard Link EZ2 en curso...

No toque la superficie de la pizarra.

[T

[3] Cuando el ajuste automatico haya finalizado aparecera la siguiente pantalla. Pulse " Aceptar ".

Controlador StarBoard

\l) El ajuste del sensor de StarBoard ha finalizado correctamente.

i Acepkar | < |

Asi termina el ajuste automatico del sensor.
Confirme si tras el ajuste la introduccion se realiza con normalidad.

* Si el ajuste no se ha realizado correctamente, aparecera la ventana siguiente. Pulse " Reintentar "
para que se vuelva a ejecutar el programa de ajuste automatico del sensor.

Controlador StarBoard

El ajuste del sensor de StarBoard ha fFallado. (Cadigo de error: 5)
Si vuelve a intentar el ajuste v aparece otra vez este mensaje, podria haber algin Fallo de hardware.,
En este caso, pangase en conkacko con nueskro servicio de asistencia técnica,

Cancelar

Si vuelve a aparecer este mensaje, es posible que haya algin problema con StarBoard. Pongase en
contacto con nuestro servicio de asistencia.
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4.3 Especificaciones del sistema

Elemento Especificacion
Nombre del modelo StarBoard Link EZ2
Método de deteccion Sistema sensor de imagenes infrarrojas*'
Resolucion del digitalizador 0,05 mm

Frecuencia de muestreo

Aprox. 100 puntos/segundo (al usar USB 1.1 a plena velocidad)

Interfaz

USB 1.1 (longitud del cable: 6 m)

Effective screen size

60 — 77 pulgadas, 87 — 90 pulgadas (relacion de aspecto 4:3)
60 — 72 pulgadas, 82 — 90 pulgadas (relacion de aspecto 16:10)

Digitalizador: 510 mm (ancho) x 75,5 mm (alto) X 41 mm (grueso)

Dimensiones Barras reflectantes: 826 — 1480 mm (ancho) x 23 mm (alto) x 21 mm
(grueso)
Weight Aprox. 1,5 kg (digitalizador 0,8 kg; barras reflectantes 0,7 kg/4 barras)

Consumo eléctrico

5V, 500 mA

Requisitos de funcionamiento

+5°C — 35°C (Humedad: 20 — 80% HR, sin condensacion)

Requisitos de almacenamiento

-10°C — +45°C (Humedad: 20 — 80% HR, sin condensacion)

Rotulador electrénico (opcion)

Sistema de comunicacion: Infrarrojos (Longitud de onda del
transmisor: 56 kHz, Longitud de onda IR: 940 nm)*2
Conmutadores laterales: 3

Alimentacion: AAA

Vida 1til de la bateria: Aprox. 80 horas de uso continuo*?
(bateria alcalina )

Tamafio: 149 mm X [J17 mm

Peso: Aprox. 20 g (sin las baterias)

Normas, etc.

VCCI Class A, FCC Class B, y CE

*1 Por medio de infrarrojos y camaras compactas, este producto captura la imagen (la sombra) del
rotulador o del dedo y detecta la posicion de coordenadas correspondiente. No opere el producto
bajo una iluminacioén que obstruya la captura de la imagen. Esto incluye:

* Lugares donde la luz directa del sol recaiga sobre la superficie de la pizarra o le dé de lado.
* Lugares con iluminacion incandescente blanca o fuentes de infrarrojos de alta intensidad situadas

directamente encima.

Dependiendo de las condiciones de la instalacion o propiedad del sensor, la posicion de deteccion
puede estar descentrada unos 20 mm.

*2 El rotulador electronico utiliza luz infrarroja de la misma frecuencia (aprox. 940 nm).
No opere este producto en un lugar donde haya otros equipos (iluminacion fluorescente, pantallas
de plasma, sensores pasivos, etc.) que puedan emitir una frecuencia similar.

*3 La vida util de la bateria puede variar dependiendo de las condiciones iniciales de la bateria, la
humedad y el entorno de funcionamiento.
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4.4 Limpieza y cuidado apropiado

Limpie la pizarra StarBoard peridodicamente si desea que le dure mucho tiempo.

(1) Limpieza del digitalizador

*Para limpiar el digitalizador, utilice un pafio suave humedecido con un limpiador neutro diluido

que no contenga compuestos abrillantadores.

*Nunca utilice disolventes.
Tenga en cuenta que la superficie de la pizarra Starboard puede rayarse si se frota o se golpea con

las ufias o con algln otro objeto duro.

(2) Limpieza de la superficie plateada de las barras reflectantes

- Utilice un cepillo suave para limpiar la superficie plateada de las barras reflectantes.
*No utilice agua ni liquidos.
- Tenga en cuenta que la superficie plateada de las barras reflectantes puede rayarse si se frota o se

golpea con las ufas o con alglin otro objeto duro. Si se raya, el producto podria no funcionar
correctamente.

(3) Limpieza de los imanes

*Utilice un pafio suave humedecido con agua o alcohol para eliminar la suciedad de las partes

magnéticas del digitalizador y las barras reflectantes.

*No utilice limpiadores u otros productos que contengan agentes tensioactivos, ya que ello reduce

la fuerza retentiva de los imanes.

(4) Limpieza del rotulador electronico

4.5

*Para limpiar el rotulador electronico, utilice un agente limpiador neutro diluido que no contenga

compuestos abrillantadores. No aplique directamente el agente limpiador neutro, sino méas bien
humedezca un pafio suave con una solucion del agente en agua y pase el pafio por encima del
rotulador. Nunca utilice disolventes.

*No deje que se moje la punta del rotulador.

Piezas recambiables
(1) Rotulador puntero
(2) Bateria alcalina AAA
(3) Punta de rotulador de repuesto

Para mas detalles sobre como obtenerlas, pongase en contacto con su distribuidor o centro de
asistencia técnica.
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4.6 Politica de garantia del producto
1. Durante el periodo de garantia de servicio técnico gratuito, si se produjera alguna averia durante el
uso normal, la averia serd reparada gratuitamente, conforme a las disposiciones de la garantia. Sin
embargo, si la tarjeta de registro del cliente que acompana a la garantia no se envia a nuestra
compaiiia, los datos del cliente no quedaran registrados, y las reparaciones gratuitas pueden resultar
inviables. Después de recibir este producto, rogamos rellene inmediatamente y remita esta tarjeta
de registro del cliente.

2. La cobertura de la garantia aparece indicada en la siguiente tabla.

Nombre del Nombre de la pieza Cobertura de la
producto garantia

StarBoard Link EZ2 | Digitalizador +

Cable de extension USB +

Barras reflectantes +
Rotulador puntero Rotulador puntero -
(opciodn)
Rotulador Rotulador electronico +
electronico(opcion) | Bateria alcalina AAA —

Puntas de rotulador de repuesto —

(Nota explicativa) : + — Indica que la pieza esta cubierta por la garantia (No obstante, esto
excluye la abrasion, los dafios fisicos y la pérdida)
— — Indica que la pieza no esta cubierta por la garantia

3. Consulte la hoja de garantia para ver el periodo de servicio de garantia de este producto.

4. Incluso durante el periodo de garantia, habra un cargo por reparacion en los casos siguientes:

(D
2
)
4)
©)
(6)
()
(®)
)
(10)

Si no se devuelve a nuestra compaiiia la tarjeta de registro que acompaia a la garantia.

Si no se presenta la garantia.

Si no se completan determinados campos de la tarjeta de registro que acompafia a la
garantia, o si se cambia el enunciado sin autorizacion.

La garantia se aplica s6lo a los compradores originales. (No se aplica a terceros a los que el
cliente revenda este producto.)

En caso de averia o dafio derivado de la manipulacion incorrecta por parte del cliente (p.e.
una caida, impacto, etc. provocada por el cliente durante el transporte o traslado).

Si se producen problemas derivados de una manipulacion contraria a la manipulacion y las
precauciones mencionadas en esta guia del usuario.

En caso de fallo o dafio resultante de tensiones anormales, contaminacion u otros desastres
naturales (p.e. incendios, terremotos o rayos).

En caso de averia en el producto causado por la conexién a este producto de equipos
diferentes a los especificados por nuestra compaiia.

En caso de que no haya nada anormal en este producto, sino que se haya detectado o
reparado un defecto en una pieza que no pertenezca a este producto.

En el caso de uso y desgaste normal, desgaste, deterioro, etc. de elementos consumibles,
incluso durante el uso normal.
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5. Si este producto no funciona correctamente, revise el contenido de esta guia del usuario. Si el
problema resulta irreparable, pongase en contacto con el distribuidor. El distribuidor
determinara si el producto debe ser reparado o no, asi que, por favor, pongase en contacto con
¢l. Si el cliente envia el producto a nuestra compaiia sin RMA (Return Merchandize
Authorization, Autorizacion de devolucion de mercancia), es posible que no quede cubierto
por la garantia.

6. Como regla, el cliente es responsable de los gastos de envio necesarios para enviar todo el
producto o parte de él para su reparacion, etc. Nuestra compaiiia asumira la responsabilidad de
la devolucion al cliente.

7. Esta garantia no cubre el coste de la mano de obra para el montaje o desmontaje del equipo
asociado a la reparacion.

8. Los dafios accidentales causados por los fallos de este producto (p.e., pérdida de los
beneficios que debieran haberse derivado del uso de este producto) estan fuera del alcance de

esta garantia.

9. Las disposiciones mencionadas definen esta garantia, y anulan y sustituyen todas las garantias
explicitas o implicitas que incluyan responsabilidad legal por defectos.

10. Esta garantia esta limitada al uso de este producto en el pais donde fue comprado.
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